La Enciclopedia Encarta es la enciclopedia interactiva y multimedia que convertira su PC en una rica
fuente de informacion, educacion y entretenimiento. Tanto si estd haciendo una busqueda en profundidad
como si solo esta examinando la enciclopedia, los componentes integrados le ayudaran a explorar
facilmente cualquier tema.

En la Enciclopedia Encarta encontrara:
» Mas de 36.000 articulos, 225 lecturas adicionales y mas de 500 titulos de bibliografia.
» Un diccionario de la lengua espafiola.

« Multimedia que incluye ilustraciones, fotografias, vistas de 360 grados, videos, sonidos,
animaciones, mapas, tablas y graficos.

 Visitas virtuales con vistas panoramicas para explorar lugares emocionantes.

* Quince Interactividades.

» La Linea del tiempo de la historia mundial.

» Vinculos con mas de 1000 sitios informativos en World Wide Web.

» Actualizaciones de articulos y Vinculos Web que puede transferir usando un médem.

- El Organizador de investigacion, que le ayudara a reunir y organizar informacion para elaborar
informes y realizar proyectos de investigacion.



Estos son algunos de los nuevos componentes de esta versién:

Mas contenido

Encarta 99 le ofrece mas de 9.000 articulos nuevos o revisados.

Visitas virtuales

Las Visitas virtuales de Encarta son unas impresionantes vistas panoramicas de 360 grados de paisajes
naturales, escenarios histéricos e hitos tecnoldgicos. Por ejemplo, puede visitar una lanzadera espacial o
la mezquita de Soliman mientras ve fotografias y consulta articulos relacionados.

Nuevas Interactividades

Experimente el aprendizaje interactivo con diez nuevas Interactividades, como “Estructura de un insecto"
o "Anatomia del craneo humano".

Organizador de investigacion de Encarta 99

Esta nueva y potente herramienta le ayudara a reunir informacién para sus investigaciones e informes
con distintos tipos de fuentes impresas e informaticas. Utilice el Organizador de investigacién, para
organizar su investigacion en tarjetas de notas y para crear un informe o proyecto completo, con
encabezados de secciones y con las citas correspondientes. Podra encontrar proyectos de muestra,
tutoriales y otros temas de Ayuda complementarios en el CD-ROM del Organizador de investigacion.

Lecturas adicionales

Cuando explore los articulos de Encarta descubrira mas de 200 Lecturas adicionales sobre los articulos,
con ensayos de colaboradores, relatos de primera mano, analisis de noticias, extractos de textos
literarios y mucho mas.

Herramienta de busqueda mejorada

Utilice las nuevas entradas de indice y las posibilidades de busqueda de palabras del Selector para
encontrar lo que necesita.

Vistas de 360 grados

Con las vistas de 360 grados podra colocarse en un punto y dar una vuelta completa para observar
cuanto le rodea.

Vinculos con World Wide Web

Con mas de 1000 Vinculos Web, Encarta le ayudara a encontrar la informaciéon mas reciente en Web.
También podra utilizar WWW para mantener su enciclopedia al dia gracias a las actualizaciones
mensuales. Utilice estos componentes en linea:

Actualizaciones del Anuario adjuntelas a los articulos para que su enciclopedia esté siempre al dia.

Al Haga clic aqui para abrir el Anuario.
. Vinculos Web que le ayudaran a saltar a los sitios Web seleccionados relacionados con un tema



determinado de la enciclopedia. En el CD-ROM encontrara cientos de vinculos, y todos los meses habra
vinculos nuevos.
sl Haga clic aqui para abrir los Vinculos Web.



Pase el cursor del mouse (ratén) por la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano Q[b haga clic para ver una descripcion.

EHCICLOFEDIA MIC FT ENCARTA 858

Articulos de |la enciclopedia
SHESCRAR ¥ ConFUley dv artieuias

Componentes multimedia
LOT BEQCTos fALRr EALSANG ultiveaia

Campanentes an [lnes

Canaxidn can of munca dp fa iaformacidn on ines

ccionario
Ericcionana General de le Lengua Espafals

Presentacion
Descripoidn de lx Enclelopedia Encarts

R T90 31538 Mool Coqperatiaon,

Arsrvation todion kot o pihos, Bvoe prochucin ok protngido por
Ty y tratadn irseeracionalos wbes peophedsd intplectual,
Lorma W denor b en ol nuedno de didiogn "Auercs de Knsarta.

Al iniciar la enciclopedia aparecera la portada. Utilice la portada para tener acceso a los componentes en
linea o multimedia, a la pantalla de articulos, al diccionario y a una presentacion de la enciclopedia. Haga
clic en el texto que va cambiando en la portada si desea saber mas de otros productos y componentes
relacionados y ofras informaciones.

Para volver a la portada, haga clic en el botdén Portada, en la parte superior de la pantalla de articulos.

Vea también
La pantalla de articulos
Los componentes multimedia

Los componentes en linea
Buscar definiciones



Articulos de la enciclopedia

Haga clic para abrir la pantalla de articulos, con la herramienta de busqueda Selector ya en la pantalla.



Componentes multimedia

Haga clic para abrir la pantalla de los componentes multimedia, desde la que podra tener acceso a la

Galeria multimedia, las Interactividades, los Viajes organizados, las Visitas virtuales y la Linea del
tiempo.



Componentes en linea

Haga clic para abrir la pantalla de los componentes en linea, desde la que podra tener acceso a los
siguientes componentes de Encarta: Anuario, Vinculos Web, Transferencias, Encarta en linea e
informacion para explorar World Wide Web.



Presentacion de la Enciclopedia Encarta

Haga clic para ver una presentacién de los componentes de la enciclopedia.



Diccionario

Haga clic aqui para abrir el diccionario y consultar palabras.



Botones Siguiente y Atras

Haga clic para ir retrocediendo por los componentes y los articulos. Estos botones son muy similares a
los de un explorador de Web.



Botones de control de la pantalla

Haga clic para minimizar, maximizar o salir de la enciclopedia.



Menu Control

Haga clic para ajustar la pantalla, salir de la enciclopedia o iniciar otro programa.



Texto animado

Haga clic en el texto que va cambiando para actualizar su enciclopedia, obtener mas informacién sobre
otros productos y componentes, registrarse y mucho mas.



Pase el cursor del mouse (ratén) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano &'J haga clic para ver una descripcion.
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Desde la pantalla de articulos podra ver todos los articulos, elementos multimedia y componentes de la
Enciclopedia Encarta.

Vea también

Buscar con el Selector

Utilizar el Explorador de articulos
Organizar la pantalla de la enciclopedia
Cambiar el tamafo de letra de los articulos

Ampliar el area del articulo



Boton Portada

Haga clic para volver a la portada, que contiene saltos a los componentes mas populares de la
enciclopedia.



Menu Control

Haga clic en el icono de la Enciclopedia Encarta para cambiar el tamafio de la pantalla, salir de la
enciclopedia o pasar a otro programa.



Controles de multimedia

Haga clic en los controles para reproducir, detener o pasar hacia adelante un sonido o un video. También
puede ver un pie de foto o ampliar los elementos multimedia.



Botoén Diccionario

Haga clic para abrir el diccionario.



Organizador de investigacion

Haga clic para abrir o instalar el Organizador de investigacion de Encarta 99, que le ayudara a reunir y
organizar informacioén para elaborar informes y realizar proyectos de investigacion.



Menu Mas informacion

Haga clic para ver las actualizaciones del Anuario y los vinculos con World Wide Web.



Boton Buscar

Haga clic en el botén Buscar para iniciar el Selector, una herramienta de busqueda facil de utilizar que le
ayudara a encontrar cualquier cosa en la enciclopedia, incluso cuando no sepa bien qué esta buscando.



Menu Componentes

Haga clic o pase el cursor del mouse (raton) sobre el menid Componentes para tener acceso a las
herramientas de la enciclopedia (como el Organizador de investigacién) y a sus componentes (como la
Galeria multimedia o los Vinculos Web).



Menu Opciones

Haga clic o pase el cursor del mouse (raton) sobre el menu Opciones para copiar, imprimir, cambiar la
apariencia de la pantalla de articulos o cambiar la configuracién de la enciclopedia.



Organizador de investigacion

Haga clic para crear o abrir un proyecto en el Organizador de investigacion de Encarta 99, que le
ayudara a reunir informacioén de distintas fuentes, a organizar la investigacion y a incluir citas.



Menu Ayuda

Haga clic en el menu Ayuda para abrir la Ayuda en pantalla o el cuadro de dialogo Acerca de Encarta.



Barra de titulo

Muestra el titulo del articulo que se ve en pantalla.



Marco del esquema

Muestra las secciones del articulo que se ve en pantalla. Haga clic en un titulo de seccidn si desea pasar
a dicha seccién dentro del articulo.



Barra Seccion del articulo

Muestra el titulo de la seccion del articulo mostrada en ese momento.



Marco del articulo

Aqui se muestra el texto del articulo, con los titulos de las secciones y los iconos de los elementos
multimedia.



Barra de desplazamiento

Haga clic en las flechas de desplazamiento o arrastre el cuadro de desplazamiento para moverse hacia
arriba o hacia abajo por un articulo.



Explorador de articulos

Acuda al Explorador de articulos cuando desee ver articulos por orden alfabético o saltar a otros articulos
de la misma categoria. El comando Explorador de articulos se encuentra en el menu
Componentes/Herramientas.



Flechas de desplazamiento de elementos multimedia

Haga clic en las flechas arriba o abajo para repasar los elementos multimedia de un articulo. El texto del
articulo se ira desplazando a media que cambien los elementos multimedia.



Iconos de elementos multimedia

Haga clic para explorar los elementos multimedia del articulo en pantalla.



Pase el cursor del mouse (ratén) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano Q[b haga clic para ver una descripcion.
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El Selector, la principal herramienta de busqueda, enumera todos los articulos de la enciclopedia. Escriba
un titulo en el campo de texto para recorrer la lista, o utilice los filtros para acortarla.

Vea también
Buscar con el Selector

Buscar palabras y frases
Utilizar la lista del Selector



Cuadro de lista del Selector

Haga clic en un titulo para pasar a ese tema. Puede desplazarse por la lista utilizando las flechas de
desplazamiento o escribiendo en el cuadro de texto.



Estado de la lista

Indica el numero de temas de la lista y los filtros seleccionados. El nimero cambia al aplicar o
restablecer un filtro.



Iconos de filtros

Aplique filtros para reducir o aumentar la lista del Selector. Por ejemplo, puede seleccionar un filtro para
buscar todas las animaciones de la enciclopedia o dos filtros para buscar las animaciones de la categoria
Geografia.



Boton Nueva busqueda

Haga clic en el botéon Nueva busqueda cuando desee cancelar todos los filtros y restablecer la lista del
Selector a fin de que incluya todos los titulos.



Boton Asistente

Haga clic en el boton Asistente para abrir el Asistente para busqueda, que le guiara en la busqueda.

Responda unas pocas preguntas y el Asistente mostrara una lista que puede utilizar para pasar a los
distintos temas.



Marcador de menu

Haga clic en el Marcador de menu del Selector para guardar o abrir las listas del Selector, y para abrir la
Galeria multimedia.



Cuadro de texto

Escriba un titulo en el cuadro de texto. La lista del Selector se desplazara a medida que escribe.



Boton Buscar

Haga clic en el botén Buscar para abrir el Selector.



Areas de interés y categorias

Haga clic en un Area de interés si desea reducir la lista del Selector. Haga clic en una Categoria para
acortar aun mas la lista.



Boton Restablecer

Haga clic para borrar las opciones de filtros mostradas.



Para abrir la pantalla de componentes multimedia, haga clic en Componentes multimedia, en la portada.

Pase el cursor del mouse (ratén) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano “_/, haga clic para ver una descripcion.

T ENCAHRTA 595

Visitas virtuales
Papecs go fganes fapcinentes y mind

Galeria multimedia
Vidgos, sonddi, lestraconss y otros clomentas multimedis

Interactividades
Arthddades para dmvestigar, fugar y aprender con Encarta

Linea del tiempo
Avgateamisates fundameniales de f distoris de fa Humanited

Viajes organizados
Fabrgtenidlil wiilsi Golsdad par artiouilad felidlonacod

Desde la pantalla de los componentes multimedia podra tener acceso a la Galeria multimedia, a las
Interactividades, a los Viajes organizados, a la Linea del tiempo y a las Visitas virtuales.

Vea también

Explorar la Linea del tiempo
Utilizar la Galeria multimedia
Experimentar con las Interactividades

Hacer Viajes organizados
Hacer Visitas virtuales



Galeria multimedia

La Galeria multimedia le ayuda a encontrar y mostrar todos los elementos multimedia: imagenes, videos,
sonidos, mapas, graficos, tablas, Vistas de 360°, Visitas virtuales e Interactividades.



Interactividades

Las Interactividades le ayudan a explorar los temas en profundidad.



Viajes organizados

Los Viajes organizados son un recorrido por articulos de la enciclopedia relacionados entre si.



Linea del tiempo

La Linea del tiempo le permite explorar acontecimientos histéricos desplazandose por ellos.



Visitas virtuales

Las Visitas virtuales le permiten conocer maravillosos lugares de todo el mundo como si de verdad
estuviera alli.



Pase el cursor del mouse (ratén) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano Q[b haga clic para ver una descripcion.
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La Galeria multimedia le ayudara a buscar y mostrar todos los elementos multimedia: imagenes, videos,
sonidos, mapas, graficos, tablas, Visitas virtuales e Interactividades. Busque los elementos utilizando el
Selector multimedia; o use los controles de la parte inferior de la pantalla para crear una proyeccion
multimedia.

Vea también

Utilizar la Galeria multimedia

Reproducir elementos de video, sonido y animaciones
Ampliar elementos multimedia



Marco de multimedia

Los elementos multimedia que elija apareceran aqui.



Controles de multimedia

Haga clic en los controles para reproducir, detener o pasar hacia adelante un sonido o un video.



Lista del Selector multimedia

Haga clic en un elemento multimedia para mostrarlo o escriba una palabra para reducir la lista.



Pedir confirmacién antes de entrar en Internet

Seleccione esta opcidn para mostrar un mensaje antes de saltar a Internet.



Boton Pie de foto

Haga clic para mostrar los pies de foto que hay bajo los elementos multimedia.



Boton Cerrar

Haga clic para cerrar la Galeria multimedia y volver a la pantalla de articulos.



Boton Ampliar

Haga clic para ampliar las imagenes y reproducir los elementos multimedia.



Marcador de menu

Haga clic para guardar una lista de elementos multimedia.



Controles de proyeccion

Utilice los controles de proyeccion para mostrar uno tras otro los elementos multimedia de la lista. Haga
clic en el botén Reproducir [] para empezar.



Numero de titulos de la lista

Indica el numero de titulos multimedia que contiene la lista. El nUumero cambiara al aplicar o restablecer
un filtro.



Boton Aleatorio

Haga clic para mostrar los elementos multimedia aleatoriamente en vez de en orden alfabético.



Control de tamaiio de la pantalla

Arrastre el control para ampliar la pantalla de la Galeria multimedia.



Pase el cursor del mouse (ratén) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano Q[b haga clic para ver una descripcion.
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Haga clic en un Viaje organizado y explore grupos de articulos relacionados entre si.

Vea también

Hacer Viajes organizados



Boton Cerrar

Haga clic para salir del viaje y volver a la ultima pantalla de la enciclopedia que visito.



Lista de temas

Haga clic en un tema para iniciar el viaje correspondiente.



Botones de control del viaje

Haga clic en el botén Siguiente o Atras para navegar durante el viaje.



Boton Nuevo viaje

Haga clic para elegir otro tema de la pantalla Viajes organizados.



Boton Ocultar/Mostrar lista

Haga clic para mostrar u ocultar la lista de las paradas del viaje.



Estado del viaje

El estado indica cuantas paradas tiene el viaje y cual esta seleccionada. Puede elegir cualquier titulo de
la lista o dejar que la pantalla muestre sucesivamente todas las paradas.



Boton ;Qué es un viaje organizado?

Haga clic para saber qué son los Viajes organizados.



Pase el cursor del mouse (raton) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano &'J haga clic para ver una descripcion.

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Desplacese por la Linea del tiempo para explorar acontecimientos historicos, deteniéndose si lo desea a
ver los elementos multimedia. También puede saltar a articulos relacionados de la enciclopedia mientras
explora la Linea del tiempo.

Vea también
Explorar la Linea del tiempo



Ilcono mapa

Haga clic para mostrar una zona geografica.



Icono de ensayo

Haga clic para ver detalles acerca de acontecimientos historicos.



Barra de desplazamiento

Haga clic en las flechas de desplazamiento o arrastre el cuadro de desplazamiento para mover el periodo
mostrado hacia adelante o hacia atras.



Boton Buscar un acontecimiento

Haga clic si desea buscar un acontecimiento o una fecha en concreto. Al elegir un titulo de la lista, la
Linea del tiempo se desplazara para mostrar el periodo correspondiente.



Barra de la Linea del tiempo

Haga clic sobre los iconos y las barras de acontecimiento para ver elementos multimedia relacionados
con las distintas civilizaciones y eras. Haga clic en el texto coloreado para saltar a los articulos
relacionados de la enciclopedia.



Marcador de menu de la Linea del tiempo

Haga clic para buscar un acontecimiento, mostrar la Ayuda en pantalla o cerrar la Linea del Tiempo.



Mostrar fecha

Indica el periodo mostrado en cada momento.



Cambiar el tamaiio de la pantalla

Pase el cursor del mouse (ratdn) sobre los bordes de la pantalla de la Linea del tiempo y arrastre para
ampliarla.



Pase el cursor del mouse (raton) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano &'J haga clic para ver una descripcion.
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Mantenga su enciclopedia al dia. Utilice el Anuario para transferir suplementos mensuales de articulos.

Vea también
Actualizar articulos con el Anuario
Mostrar actualizaciones de articulos

Determinar si puede instalar actualizaciones
Transferir actualizaciones



Selecciones

Haga clic en las areas de interés y en las fechas de las que desea mostrar actualizaciones.



Boton Acerca del Anuario

Haga clic si desea mas informacion acerca del Anuario.



Boton Directorio

Haga clic para mostrar actualizaciones de articulos, tanto las actualizaciones de muestra incluidas en su
CD-ROM como todas las que haya transferido al disco duro de su equipo.



Boton Actualizaciones

Haga clic para transferir las actualizaciones de articulos y los Vinculos Web.



Icono Actualizada

Indica que un articulo tiene una actualizacion. Haga clic para mostrarla.



Actualizaciéon de articulo

Incluye informacién nueva que no existia cuando se publico la Enciclopedia Encarta.



Titulo de actualizacién de articulo

Haga clic en un titulo para mostrar la actualizacion del articulo correspondiente, que incluye informacién
que no existia cuando se publicé la Enciclopedia Encarta.



Botoén Ir al inicio

Haga clic para desactivar los filtros y mostrar todos los titulos.



Boton Restablecer

Haga clic para desactivar los filtros y mostrar todos los titulos.



Pase el cursor del mouse (raton) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
una mano &'J haga clic para ver una descripcion.

The picture “links_shg" iz miszing!

Los Vinculos Web le permiten saltar a sitios seleccionados en World Wide Web.

Vea también
Utilizar los Vinculos Web
Transferir actualizaciones

Informacién sobre World Wide Web



Boton Acerca de Vinculos Web

Haga clic para conocer este componente.



Botoén Directorio

Haga clic para mostrar los Vinculos Web, tanto las actualizaciones de muestra incluidas en su CD-ROM
como todas las que haya transferido al disco duro de su equipo.



Areas de interés

Haga clic en las areas cuyos Vinculos Web desee mostrar.



Boton Actualizaciones

Haga clic para transferir mas Vinculos Web y actualizaciones del Anuario de World Wide Web.



Titulos de Vinculos Web

Haga clic para mostrar una descripcion de un vinculo.



Boton Buscar palabra

Haga clic para encontrar todos los Vinculos Web del directorio que contienen la palabra especificada.



Menu Vistas

Haga clic para mostrar todos los Vinculos Web del directorio o para mostrar sélo los transferidos
recientemente.



Pase el cursor del mouse (ratén) sobre el menu Herramientas de la imagen siguiente. Cuando el cursor
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muttimedia b
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Herramientas k




Diccionario

Haga clic aqui para abrir el diccionario, donde podra buscar palabras. También puede hacer doble clic en
cualquier palabra de un articulo para consultar su definicion.



Organizador de investigacion

Haga clic aqui para abrir el Organizador de investigacion de Encarta 99, que le ayudara a reunir y
organizar informacioén para elaborar informes y realizar proyectos de investigacion.



Notas

Haga clic aqui para sefalar el punto del articulo que esta leyendo y hacer anotaciones personales, igual
que si fuera una nota de papel en un libro.



Explorador de articulos

Haga clic aqui para mostrar el Explorador de articulos cuando desee ver articulos por orden alfabético o
saltar a otros articulos de la misma categoria.



Procesador de textos

Haga clic para elegir un procesador de textos instalado que se abrira al seleccionar el comando
Procesador de textos del mend Componentes/Herramientas.



Pase el cursor del mouse (ratén) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de
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una mano , haga clic para ver una descripcion.

»|CONFIGURACIGN

Utilice el cuadro de dialogo Configuracion para cambiar el aspecto y la forma de funcionar de su
Enciclopedia Encarta.



Color del salto

El texto coloreado indica un salto. Al hacer clic en un texto coloreado se mostrara el articulo
correspondiente. Puede cambiar el color del salto en el cuadro de dialogo Configuracion.



Menu Opciones

Muestra el cuadro de dialogo Configuracién del menu Opciones.



Reproducir sonidos de menus y botones

Seleccione esta opcidn si desea oir un sonido al utilizar los menus y los botones.



Mostrar la portada al entrar en Encarta

Seleccione esta opcidn para que aparezca la portada cuando inicie Encarta. Si esta opcién no esta
seleccionada, aparecera la pantalla de articulos.



Reproducir la sintonia de presentacion con la portada

Seleccione esta opcidn para reproducir la sintonia musical al entrar en la enciclopedia.



Mantener la posicion en el escritorio al salir

Seleccione esta opcidn si desea mantener la pantalla en el mismo lugar del escritorio cada vez que utilice
la enciclopedia.



Guardar el ultimo articulo consultado al salir

Seleccione esta opcién para que, al abrir Encarta, se muestre el articulo que estaba abierto la Ultima vez
que salié de la enciclopedia.



Desplegar los menus cuando el cursor pase por un marcador

Seleccione esta opcidn para que aparezcan los menus cuando los toque el cursor del mouse (ratén). Si
no esta seleccionada, tendra que hacer clic en los menus para abrirlos.



Minimizar el Selector después de seleccionar un articulo

Seleccione esta opcidn para ocultar el Selector mientras lee los articulos. Para mostrar de nuevo la lista
del Selector, haga clic en el icono del Selector, en la barra de titulo.



Mostrar la animacion Mas informacion

Seleccione esta opcidn para ver un resumen de la informacién adicional cuando salte a un tema.



Mostrar las marcas de agua de los articulos

Seleccione esta opcidn para desactivar las imagenes de fondo o marcas de agua. Le resultara
especialmente util si tiene dificultad para leer el texto colocado sobre las imagenes de fondo.



Color del salto

Seleccione el color del texto de salto, que es el texto coloreado de la enciclopedia que indica un salto al
articulo correspondiente.



Boton Ocultar filtro

Haga clic para ocultar las opciones de filiro mostradas sin anularlas.



Boton Elegir procesador de textos

Haga clic para elegir un procesador de textos instalado y abrirlo automaticamente al elegir el comando
Procesador de textos en el menu Componentes/Herramientas.



Boton Elegir explorador de Web

Haga clic para elegir un programa de exploracion instalado y abrirlo automaticamente cuando se conecte
a World Wide Web desde la enciclopedia.



Boton Restablecer

Haga clic para restablecer las configuraciones estandar del cuadro de dialogo.



Con el Explorador de articulos puede saltar a los articulos por orden alfabético o aleatoriamente. Una vez
abierto, el Explorador de articulos permanecera visible en la pantalla hasta que lo cierre.

Para mostrar el Explorador de articulos

b Haga clic en el menu Componentes, seleccione Herramientas y haga clic en Explorador de
articulos.

Para explorar los articulos en orden alfabético
bk Utilice el botén A o Z de Todos los articulos para desplazarse por los articulos en orden

alfabético.

Para explorar los articulos de una categoria en orden alfabético

1. Seleccione una categoria utilizando el filtro Categoria de la herramienta de busqueda Selector.
2. Utilice el botdn A o Z de Todas las categorias para explorar los articulos por orden alfabético.

Para explorar los articulos aleatoriamente

b Haga clic en el boton Aleatorio. La Enciclopedia Encarta mostrara un articulo de una categoria
cualquiera.

Vea también
Explorar por categorias
Buscar con el Selector

Volver atras
La pantalla de articulos



Todos los articulos estan clasificados en un area de interés y en una categoria. Una categoria es un
subconjunto del &rea de interés, que es mas extensa. Puede mostrar los articulos o los elementos
multimedia de una sola area de interés o limitar mas el tema incluyendo una categoria.

Para seleccionar articulos de una misma categoria
1. Haga clic en el boton Buscar.

2. En el Selector, haga clic en el icono Categoria y seleccione las categorias en el cuadro de opciones
de filtro. El Selector mostrara una lista de todos los articulos comprendidos en las categorias
seleccionadas. Las categorias se muestran en el area de estado, debajo de la lista del Selector.

3. Haga clic en el titulo de un articulo incluido en la lista del Selector.
O bien

1. Haga clic en el mend Componentes, seleccione Herramientas y haga clic en Explorador de
articulos.

2. En el Explorador de articulos, haga clic en el boton Todas las categorias para mostrar los articulos
de la categoria especificada en orden alfabético.

Vea también

Utilizar el Explorador de articulos

La pantalla de articulos
Buscar con el Selector



El cuadro de lista del Selector contiene los titulos de los articulos. Hay dos Selectores: el Selector de la
pantalla de articulos, que contiene los titulos de los articulos, y el Selector multimedia, que se muestra en

la Galeria multimedia y contiene los titulos de los elementos multimedia. Haga clic en un titulo para
mostrar el articulo o el elemento multimedia que desee.

Para mostrar un articulo o un elemento multimedia

b Haga clic en el titulo del articulo o del elemento multimedia que desee.
O bien

En el teclado, presione las teclas FLECHAARRIBA 0 FLECHA ABAJO hasta que quede seleccionado el
titulo del articulo, y luego presione ENTRAR.

Para desplazarse por una lista

b En la barra de desplazamiento que hay junto a la lista, haga clic en las flechas arriba
#+| 0 abajo

*| o arrastre el cuadro de desplazamiento.
O bien

En el teclado, presione las teclas FLECHAARRIBA 0 FLECHAABAJO 0 las teclas AVPAG 0 REPAG.

Vea también

Explorar los elementos multimedia de un articulo
Buscar con el Selector

El Selector



La Galeria multimedia enumera y muestra todos los elementos multimedia de la Enciclopedia Encarta:
vistas de 360 grados, imagenes, mapas, animaciones, sonidos, videos, Interactividades, Visitas virtuales,
graficos y tablas. Para mostrar estos elementos, seleccione los distintos titulos de la lista del Selector
multimedia o haga clic en los controles de proyeccién si desea verlos uno tras otro.

Para mostrar elementos en la Galeria multimedia

1. Haga clic en el mend Componentes, seleccione Multimedia y haga clic en Galeria multimedia. El
Selector multimedia aparecera en la pantalla Galeria multimedia.

O bien
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Haga clic aqui para abrir la Galeria multimedia.

2. En el Selector, escriba en el cuadro de texto o desplacese por la lista y seleccione un titulo.
3. Haga clic en un titulo para ver el elemento correspondiente.

Nota Al abrir por primera vez la Galeria multimedia, se mostraran todos los titulos. Puede utilizar
los botones de filtro del Selector multimedia para limitar la lista por palabras, tipo de elemento,
categoria, lugar, periodo de tiempo o titulo.

Mostrar una proyeccion multimedia

b Utilice los botones de filtro del Selector si desea especificar los elementos para la proyeccion.
b Haga clic en el boton Ampliar para aumentar los distintos elementos cuando se muestren en la
pantalla.

b En el extremo inferior izquierdo de la Galeria multimedia, haga clic en el boton Reproducir
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. Se mostraran sucesivamente los elementos multimedia de
la lista.

Nota No todos los elementos multimedia pueden ampliarse en una proyeccion.

Vea también



La Galeria multimedia

Reproducir elementos de video, sonido y animaciones
Explorar los elementos multimedia de un articulo

La pantalla de articulos

El Selector

Ampliar elementos multimedia

Mostrar un pie de foto
Buscar con el Selector

Buscar con el Asistente



La Enciclopedia Encarta hace un seguimiento de los titulos y elementos multimedia que muestra para
que pueda volver a ellos facilmente.

[ Para volver al ultimo articulo consultado, haga clic en el botén Atras
Kl de la pantalla de articulos.

Nota La enciclopedia mantiene un registro de los ultimos 30 elementos mostrados antes de salir
del programa. Puede guardar listas mas largas utilizando las notas o el Selector.

Si desea mas informacién acerca de como guardar titulos de una lista utilizando notas, consulte
Adjuntar notas a articulos.

Si desea mas informacién acerca de como guardar las listas del Selector, consulte Crear y guardar
listas del Selector.

Vea también

Utilizar el Explorador de articulos



Aproveche los Viajes organizados para descubrir algunos de los contenidos mas curiosos de la
Enciclopedia Encarta. Especifique un tema para el viaje y recorra sus distintas paradas. La informacién
acerca del viaje se encuentra en el cuadro de didlogo Viajes organizados, que aparece en la esquina
inferior izquierda de la pantalla al empezar.

Para empezar un Viaje organizado

1. En la pantalla de articulos, haga clic en el menti Componentes, seleccione Multimedia y haga clic en
Viajes organizados.

O bien
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Haga clic aqui para abrir los Viajes organizados.

2. Haga clic en un tema de la lista.
3. Haga clic en el titulo de un viaje.
4, Para ver una descripcion del viaje, pase el cursor del mouse (ratén) sobre el titulo.

Para navegar durante el viaje
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Para hacer todas las paradas del viaje, haga clic en el
botdn Siguiente

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Para elegir las paradas del viaje, haga clic en el botén



a fin de abrir el cuadro de dialogo Viajes organizados y, a continuacién, en una parada de la lista.

Vea también
La pantalla de articulos
Buscar con el Selector

Buscar con el Asistente



Pase el cursor del mouse (ratén) sobre la imagen siguiente. Cuando el cursor se convierta en el icono de

una mano {b haga clic para ver una descripcion.

- |VISITA WIRTUAL E
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Haga una Visita virtual para conocer maravillosos lugares de todo el mundo como si de verdad estuviera

alli.

Vea también
Hacer Visitas virtuales



Boton Atras

Haga clic para volver a la pantalla anterior.



Menu Visitas virtuales

Haga clic para mostrar las paradas de la visita, para cambiar la tecla de método abreviado y la
configuracion del desplazamiento o para buscar articulos relacionados.



Visor de imagenes panoramicas

Haga clic con el botén del mouse (ratén) y, sin soltarlo, arrastre la herramienta en la direccién que desee
ver.



Mapa del lugar

Pase el mouse (raton) por el mapa del lugar para ver las paradas de la Visita virtual. Haga clic en un
icono verde para saltar a otra parada.



Botoén Articulos relacionados

Haga clic para mostrar una lista de articulos relacionados.



Tecla de método abreviado

Haga clic para mostrar texto e imagenes relacionados con ese lugar en particular.



Tecla de método abreviado de 360°

Haga clic para cambiar la perspectiva.



Tecla de método abreviado Audio

Haga clic para escuchar sonidos relacionados con ese lugar en particular.



Barra de desplazamiento

Haga clic para desplazar el texto.



Las Visitas virtuales de Encarta son vistas panoramicas de maravillosos lugares de todo el mundo que
podra explorar.

Para empezar una Visita virtual

1. En la pantalla de articulos, haga clic en el ment Componentes, seleccione Componentes
multimedia y haga clic en Visitas virtuales.

— OBIEN —
Haga clic en el icono Componentes multimedia de la Visita virtual de los articulos que lo incluyan.
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Haga clic aqui para abrir las Visitas virtuales.

2. Haga clic en el titulo de una Visita virtual. Para ver una ilustracion de una Visita virtual, pase el
cursor del mouse (ratén) por el titulo de la visita.

Para desplazarse por una Visita virtual
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Para explorar las perspectivas y los elementos
multimedia de una Visita virtual, haga clic en los iconos verdes del mapa del lugar.
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Para elegir una perspectiva, haga clic dentro de la
imagen, mantenga presionado el botdn del mouse (raton) y mueva el

*Iill' . . . - .
= icono por la pantalla. A medida que realice la visita podra ver el avance resaltado en el Mapa del



lugar, tal como se muestra a continuacion:
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Para elegir las paradas de la Visita virtual, haga clic en
el
+ marcador, seleccione Paradas de la visita y haga clic en la lista que aparecera.
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Para ver imagenes relacionadas, escuchar los
elementos de sonido o cambiar la perspectiva, haga clic en una tecla de método abreviado verde, como
la que se muestra aqui:

Vea también

La pantalla de articulos
Las Visitas virtuales
Buscar con el Selector
Buscar con el Asistente



Los articulos largos incluyen esquemas para ver de una ojeada los titulos de las secciones, los
elementos multimedia, y la organizacion y extension del articulo. Puede elegir entre mostrar
automaticamente el esquema de todos los articulos o verlo sélo cuando lo desee.

Para mostrar el esquema

The picture "timeline.shg" iz miszing!

Haga clic en el boton Esquema situado en la esquina
inferior izquierda de la pantalla de articulos. El esquema aparecera en una ventana distinta que puede
colocar en cualquier lugar del escritorio.

Nota El botdn Esquema sélo aparece cuando el esquema no se muestra automaticamente.

Para mostrar el esquema automaticamente

1. Haga clic en el menu Opciones y en Vistas.

2. Haga clic en la vista que desee
Principal Muestra los elementos multimedia y el articulo sin esquema.
Principal, esquema Muestra el esquema, los elementos multimedia y el articulo.
Texto Muestra sélo el articulo, sin esquema ni elementos multimedia.

Texto, esquema Muestra el esquema y el articulo sin los elementos multimedia.

Vea también

La pantalla de articulos

Organizar la pantalla de la enciclopedia
El cuadro de dialogo Configuracion



Muchos articulos de la Enciclopedia Encarta incluyen varias paginas de informacién que no pueden
mostrarse en la pantalla al mismo tiempo. Puede desplazarse por un articulo o usar el esquema para
mostrar una seccioén distinta del articulo.

Para desplazarse por un articulo
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En la barra de desplazamiento que hay a la derecha del
marco del articulo, haga clic en las flechas arriba o abajo o arrastre el cuadro de desplazamiento para ir
hacia adelante o hacia atras dentro del articulo.

O bien

En el teclado, presione las teclas flecha arriba o abajo, o las teclas AVPAG 0 REPAG.

Para desplazarse por un esquema
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En la barra de desplazamiento que hay a la izquierda
del marco del esquema, arrastre el cuadro de desplazamiento hacia arriba o hacia abajo.

Para saltar a una seccion de un articulo
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En el esquema, haga clic en un titulo de seccion. El
articulo se desplazara para mostrar esa seccion.

Nota Cuando el titulo de una seccién sea demasiado largo para el marco del esquema, pase el



cursor sobre el titulo para poder leerlo completo.

Vea también

Mostrar el esquema de un articulo



Puede explorar rapidamente todos los elementos multimedia de un articulo utilizando el esquema del
articulo o las flechas de desplazamiento multimedia.

Para ir a los elementos multimedia de un articulo

The picture "timeline_shg™ is missing!

Haga clic en las flechas de desplazamiento multimedia

zo0
¥, que estan sobre la barra de desplazamiento del articulo.

O bien

Haga clic en los titulos multimedia del esquema del articulo.
Vea también

Mostrar el esquema de un articulo
Utilizar la Galeria multimedia

La pantalla de articulos



Puede ampliar el marco multimedia para ver con mas detalle las imagenes, mostrar el titulo, reproducir
videos o sonidos y realizar Interactividades.

Para ampliar un marco multimedia
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Pase el cursor del mouse (ratdén) sobre la imagen del
marco multimedia. Haga clic cuando la forma del cursor se convierta en una lupa

O bien
Haga clic en el botén Abrir o Ampliar que hay en la parte inferior del marco multimedia.

Nota Al ampliar un elemento multimedia que contiene video, animacién o sonido, se reproduce el
elemento correspondiente.

Para restaurar el marco multimedia original
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En el marco multimedia ampliado, haga clic en Cerrar.

Vea también

La pantalla de articulos
Utilizar la Galeria multimedia

Mostrar un pie de foto



Los videos, las animaciones y los sonidos se reproducen haciendo clic en los botones de control
multimedia. Estos botones son similares a los de un reproductor de video o de cintas de sonido.

Para reproducir y parar
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Para iniciar o reanudar la reproduccion, haga clic en el
boton

The picture “timeline.zhg" iz miszing!
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Para parar, haga clic en el botén

Nota La barra de desplazamiento del controlador multimedia muestra hasta donde se ha
reproducido el elemento.

Para parar y volver al principio



The picture “timeline.zhg" iz miszing! ) ]
Haga clic en el botdn

Para ir hacia adelante

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Haga clic en el botén
(] para saltar hacia adelante en pequefios avances.

Para avanzar rapidamente

The picture “timeline.shg™ iz miszing!

Haga clic y mantenga presionado el boton

Para ir hacia atras



The picture “timeline.zhg" iz miszing!

Haga clic en el botdn
[41] para saltar hacia atras en pequefios retrocesos.

Para rebobinar rapidamente

The picture “timeline_shg" iz miszing! ) ]
Haga clic y mantenga presionado el boton

Para saltar a otra secciéon de una animacion

The picture “timeline.shg™ iz miszing!

Haga clic en el botén
= que hay en el extremo izquierdo del controlador multimedia.

Vea también

Ampliar elementos multimedia
Mostrar un pie de foto

Utilizar las vistas de 360 grados



Puede mostrar u ocultar un pie de foto haciendo clic en el botén Pie de foto del marco multimedia.

Para mostrar un pie de foto
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Haga clic en el boton Pie de foto, en la esquina inferior
derecha del marco multimedia. El pie de foto aparecera debajo del marco multimedia.

O bien

Amplie el marco multimedia haciendo clic en el botén Ampliar o Abrir.

Nota No todos los marcos multimedia pueden ampliarse.

Para desplazarse por un pie de foto

The picture “timeline.shg™ iz miszing!

Haga clic en las flechas arriba o abajo de la barra de
desplazamiento

Para cerrar un pie de foto

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Haga clic de nuevo en el botén Pie de foto.

Nota El pie de foto se muestra automaticamente al ampliar el elemento multimedia.




Vea también

Ampliar elementos multimedia



Muchos articulos incluyen una lista de libros que contienen informacién complementaria sobre un tema.

Para ver una lista de Bibliografia

The picture "timeline_shg™ is missing!

Haga clic en el menu Mas informacion acerca de este
articulo y en Bibliografia.

Si el comando Bibliografia no esta visible, significa que el articulo que esta consultando no tiene
lista de bibliografia.

Vea también

Menu Mas informacioén



El Selector enumera todos los titulos de los articulos de la Enciclopedia Encarta y le ayuda a encontrar
exactamente los articulos y elementos multimedia que desee. Seleccione un titulo de la lista y Encarta
mostrara el articulo. También puede escribir una palabra (cuatro letras como minimo) en el cuadro de
texto y el Selector mostrara todas las entradas que contenga esa palabra.

Al abrir el Selector por primera vez, apareceran todos los articulos. Utilice los filtros para reducir la lista o
escriba al menos cuatro letras de una palabra. Los filtros le ayudaran a seleccionar articulos por
categoria, lugar, periodo, palabras o elementos multimedia que contengan.

Para buscar un articulo o un elemento multimedia

1. En la pantalla de articulos, haga clic en el botén Buscar. Aparecera el Selector.
O bien

The picture “timeline_zhg" iz miszing!

Haga clic aqui para abrir el Selector.
1. Escriba unas letras, una palabra completa o una frase.

La lista del Selector cambiara para mostrar lo que ofrece Encarta. Si s6lo escribe unas letras, la lista se
desplaza al punto alfabético correspondiente. Si escribe cuatro letras o mas, Encarta busca y
muestra todos los elementos de la lista que contienen esa palabra o palabras.

1. Presione ENTRAR para seleccionar el elemento resaltado.
O bien

The picture "imeline_shg" 1= mizzing!

Haga clic en otro titulo de la lista para mostrar el articulo
correspondiente.
O bien



The picture “timeline.zhg" iz miszing!

Haga clic en el botdon Asistente para utilizar el Asistente
para busqueda, que le hara una serie de preguntas y a continuacion mostrara una lista de los articulos
deseados.

Aplicar filtros en el Selector

Los cinco filtros del Selector de la Enciclopedia Encarta le ayudan a encontrar precisamente los articulos
o elementos multimedia que especifique. Por ejemplo, si aplica el filtro Lugar, el Selector “filtra” todos los
articulos y muestra soélo los titulos de aquéllos relacionados con el lugar indicado. Los filtros del Selector
son éstos:

Falabra

Palabra
Encuentra los articulos que contengan las palabras o frases especificadas.

Categoria

Categoria
Encuentra los articulos que pertenecen al Area de interés y a las Categorias especificadas. Puede
seleccionar tantas areas y categorias como desee.

FMultirmedia

Multimedia

Encuentra los articulos que contienen elementos multimedia (Vistas de 360 grados, imagenes, mapas,
animaciones, sonido, Interactividades, videos, tablas o graficos) o elementos en linea (Actualizaciones
de articulos del Anuario y Vinculos Web). Puede seleccionar un tipo de elemento multimedia o cualquier
combinacion que desee.

Tiernpo

Tiempo
Encuentra los articulos que corresponden a un afio o a una serie de afos. Algunos articulos contienen
saltos a la Linea del tiempo.

Lugar

Lugar
Encuentra los articulos relacionados con un lugar.

Para aplicar un filtro a una lista



1. En el Selector, haga clic en un icono de filtro, a la derecha.

En el cuadro de opciones del filtro, especifique las selecciones. En el estado, ubicado debajo de la
lista del Selector, se indicara cuantos articulos hay en la lista después de haber aplicado uno o
varios filtros.

Nota En cada filtro puede seleccionar tantas opciones como desee. Para anular todas las
opciones de un filtro, haga clic en el boton Restablecer del cuadro de opciones del filiro. Para anular
todos los filtros y volver a empezar, haga clic en el botéon Nueva busqueda.

Para aplicar varios filtros a una lista

1.

Haga clic en el primer filtro que desee aplicar.

Por ejemplo, haga clic en el icono Categoria y elija Geografia. El contenido de la lista se limitara a
los articulos sobre Geografia.

Haga clic en el siguiente filtro que desee aplicar.

Por ejemplo, haga clic en el icono Multimedia y elija el icono Videos. El contenido de la lista del
Selector se limitara a los articulos de Geografia que contengan videos.

Para eliminar todos los filtros aplicados a una lista
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En el Selector, haga clic en el boton Nueva busqueda.

La lista del Selector volvera a incluir los titulos de todos los articulos de la enciclopedia.

Para guardar una lista filtrada
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Consulte Crear y guardar listas del Selector

Vea también

El Selector

Buscar con el Asistente
Buscar palabras y frases






El Asistente le guia en la busqueda preguntéandole acerca de los articulos y elementos multimedia que
desea encontrar.

Para usar este Asistente

1. En la pantalla de articulos, haga clic en el botén Buscar. En la esquina inferior derecha del Selector,
haga clic en el botén Asistente.

O bien
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Haga clic aqui para abrir el Asistente.

2. Siga las instrucciones en pantalla.
Si desea volver a una pantalla anterior para comprobar o cambiar una seleccién, haga clic en el
botdn Atras.

Nota Puede guardar una lista creada c The picture "timeline_chg” iz mizzsing! e[S ERC]
Selector filtrada. En el menu del Selector , haga clic en
Guardar lista.

Vea también
Buscar con el Selector
El Selector

La pantalla de articulos
Crear y guardar listas del Selector



Puede utilizar el Asistente para busqueda o el Selector para buscar palabras y frases en articulos y en
titulos multimedia. En el filtro de palabras del Selector, escriba el texto que desee encontrar. También
puede agregar caracteres especiales que faciliten la busqueda del texto especificado. Por ejemplo, si
quiere buscar una frase, puede escribirla entre comillas para que la Enciclopedia Encarta encuentre
exactamente esa frase y no las distintas palabras que la componen.
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Haga clic aqui para abrir el Asistente para busqueda.
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Haga clic aqui para abrir el Selector.
Las reglas de busqueda que utiliza la Enciclopedia Encarta son:
Operador: Ejemplo:

"o "sangre y arena" encuentra todos los articulos en los que aparece sangre y
arena.

Y sangre y arena encuentra todos los articulos en los que aparecen las dos palabras,
sangre y arena.

o sangre o arena encuentra todos los articulos en los que aparece la palabra sangre
o la palabra arena.

NO sangre no arena encuentra todos los articulos en los que aparece la palabra
sangre sin la palabra arena.

CERCA_DE amor cerca_de coélera encuentra el amor en los tiempos del célera porque amor
aparece 5 palabras antes que célera.

Nota Puede escribir las palabras en mayuscula o en minuscula, con o sin acentos: el Selector y el
Asistente para busqueda encontraran todos los casos, independientemente de cémo estén escritos.



Tampoco se tienen en cuenta los signos diacriticos, a fin de que pueda ver todos los titulos sin necesidad
de escribir la grafia exacta.

Vea también

El Selector

Buscar con el Selector
Buscar con el Asistente



Los articulos de Encarta se clasifican en nueve areas de interés:
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Fisica. Quimica. Matematicas. Tecnologia

Ciencias de la vida y de la Tierra

Geografia

Historia
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Ciencias sociales
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Religion. Filosofia
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Arte. Lengua. Literatura
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Musica. Artes escénicas. Espectaculos
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Deportes. Aficiones. Animales de compafiia

Si desea informacién acerca de un tema especifico, puede utilizar los filtros Categoria para crear una
lista de articulos entre los cuales elegir. Cada area de interés tiene diversas categorias de informacion
que puede utilizar para definir mejor la busqueda.

Puede utilizar cualquiera de estos métodos para buscar articulos y elementos multimedia dentro de una

categoria concreta:
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Aplicar el filiro Categoria del Selector desde la pantalla

de articulos o desde la Galeria multimedia y, a continuacion, hacer clic en una o varias areas de interés o

categorias de temas.
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Anuario o de los Vinculos Web.

Vea también

Utilizar la Galeria multimedia

El Selector

Buscar con el Asistente

La Galeria multimedia

Mostrar actualizaciones de articulos
Utilizar los Vinculos Web

Seleccionar categorias de las actualizaciones del






Puede localizar elementos multimedia y actualizaciones adjuntadas a los articulos utilizando el Selector
en la pantalla de articulos o en la Galeria multimedia.
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Haga clic aqui para abrir la Galeria multimedia.

Los tipos de elementos multimedia incluyen vistas de 360 grados, imagenes, mapas, animaciones,
sonido, Interactividades, Visitas virtuales, videos, tablas y graficos. Los tipos de elementos adjuntos
incluyen las actualizaciones de articulos del Anuario y los Vinculos Web.

Nota Aunque en el Selector de la pantalla de articulos el filtro Multimedia incluye elementos adjuntos
como los Vinculos Web, las actualizaciones de articulos y las Lecturas adicionales, el Selector de la
Galeria multimedia s6lo enumera los elementos multimedia auténticos en su filtro Multimedia.

Vea también

El Selector

Buscar con el Asistente
Utilizar la Galeria multimedia
La Galeria multimedia
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articulos o desde la Galeria multimedia.

Vea también

Utilizar la Galeria multimedia
El Selector

Buscar con el Asistente

La Galeria multimedia

Aplique el filtro Lugar del Selector desde la pantalla de



Puede seguir cualquiera de estos métodos para buscar articulos y elementos multimedia de un periodo
de tiempo concreto:
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Haga clic en el menu Componentes, seleccione
Multimedia y haga clic en Linea del tiempo.
O bien
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Haga clic aqui para abrir la Linea del tiempo.
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Muestre las actualizaciones de articulos utilizando el

Anuario.
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Haga clic aqui para abrir el Anuario.
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articulos o desde la Galeria multimedia.

Vea también

Explorar la Linea del tiempo
Mostrar actualizaciones de articulos
Utilizar la Galeria multimedia

El Selector

Buscar con el Asistente

La Galeria multimedia

Aplique el filtro Tiempo del Selector desde la pantalla de



Utilice el diccionario para consultar la ortografia de las palabras, su definicion y su origen.

Para buscar la definiciéon de una palabra
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Haga doble clic en una palabra de un articulo. El
diccionario buscara de inmediato la definicion.

O bien
1. En la pantalla de articulos, haga clic en el boton Diccionario.
2. Escriba la palabra en el cuadro de texto y haga clic en el botén Consultar.

A medida que escribe se desplazara la lista de palabras. En cualquier momento puede hacer clic
en una palabra de esta lista para ver su definicion.

Lista de abreviaturas que aparecen en los articulos

a.C. antes de Cristo

Abd. Abdias

Ag. Ageo

Am. Amos

Ap. Apocalipsis

Bar. Baruc

C. circa

Cant. Cantar de los Cantares
Col. Colosenses

Cor. (1-2)  Corintios
Cron. (1-2) Cronicas

d.C. después de Cristo
Dan. Daniel

Dt. Deuteronomio
Ecl. Eclesiastés

Eclo. Eclesiastico

Ef. Efesios

Esd. Esdras

Est. Ester

Ex. Exodo



Ez.
fl.
Flm.
Flp.
Gal.
Gén.
Hab.
He.
Heb.

Jds.

Jdt.

Jer.

Jl.

Jn.

Jdn. (1-2-3)
Job

Jon.
Jos.
Jue.
Lam.

Lc.

Lev.
Mac. (1-2)
Mal.

Mc.

Miq.

Mt.

Nah.
Neh.

no

Num.
Op.

Os.

Pe. (1-2)
Prov.
Re. (1-2)

Rom.

Ezequiel
florecio
Filemon
Filipenses
Galatas
Génesis
Habacuc
Hechos de los A.
Hebreos
Isaias
Judas

Judit
Jeremias
Joel

Juan (Evangelio)
Juan (Epist.)
Job

Jonas
Josué
Jueces
Lamentaciones
Lucas
Levitico
Macabeos
Malaquias
Marcos
Miqueas
Mateo
Nahum
Nehemias
numero
Numeros
opus

Oseas
Pedro
Proverbios
Reyes

Romanos



Rut

Sab.

Sal.

Sam.
Sant.

Sof.

St.

Tes. (1-2)
Tim. (1-2)
Tit.

Tob.

Zac.

Rut

siglo
Sabiduria
Salmos
Samuel
Santiago
Sofonias
Saint
Tesalonicenses
Timoteo
Tito
Tobias

Zacarias

Después de aplicar filtros y crear una lista utilizando el Selector, puede guardar la lista para volver a
utilizarla sin tener que aplicar de nuevo los filtros. También puede ocultar la lista del Selector y mostrarla
de nuevo rapidamente.
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Para crear y guardar una lista personal

Haga clic aqui para abrir el Selector.

1. En el Selector, aplique los filtros para crear la lista de titulos.

2. Haga clic en el marcador de menu del Selector
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para

mostrar los comandos y, a continuacién, haga clic en Guardar lista.
3. En el cuadro de diadlogo, escriba un nombre para la lista.



Por ejemplo: biografia
4. Haga clic en Guardar.

La lista se guardara en el directorio donde haya instalado la Enciclopedia Encarta. Si desea més
informacion acerca de como guardar archivos, consulte la documentacion de Microsoft Windows.

Para abrir una lista guardada
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1. En el Selector, haga clic en el marcador de menu
mostrar los comandos y, a continuacion, en Abrir lista.

2. Haga clic en la lista que desee.
3. Haga clic en Abrir.

La lista que elija aparecera en el cuadro de listas del Selector, en el que puede desplazarse y
elegir titulos igual que en cualquier lista del Selector.

para

Para ocultar una lista del Selector
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En el Selector, haga clic en el marcador de menu
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y en Minimizar.

El Selector se cierra y queda representado por un icono en la barra de titulo. Haga clic en este
icono para volver a abrir el Selector, que conservara la configuracion de listas que creé antes de
ocultarlo.

Puede hacer que el Selector se minimice automaticamente siempre que se muestre un articulo.
Seleccione esta opcidn en el cuadro de dialogo Configuracion.
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Haga clic aqui para abrir el cuadro de dialogo
Configuracion.

Vea también
El Selector
Buscar con el Selector

Especificar la configuracion del programa



Puede mostrar rapidamente articulos y elementos multimedia que le ayuden a comprender un tema. El
menu Mas informacién acerca de este articulo le descubrira los saltos a material relacionado local y en
linea de la enciclopedia. Esta informacion incluye Vinculos Web, actualizaciones de articulos del Anuario
y listas de bibliografia recomendada.
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Para mostrar los saltos relacionados con el articulo que
esta consultando, haga clic en el mend Mas informacién acerca de este articulo, en la barra de
herramientas de la pantalla de articulos y seleccione un tipo de informacion del cuadro de dialogo que
aparecera.
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Para detener la animacién del menu Mas informacién
acerca de este articulo, seleccione Opciones, haga clic en Configuracion y desactive la casilla de
verificacion Mostrar la animacion Mas informacion.
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Para mostrar una lista de articulos relacionados con una
actualizacion del Anuario, haga clic en el boton Articulos relacionados, en la pantalla de actualizaciones.
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Para mostrar una lista de articulos relacionados con una
Interactividad, haga clic en el marcador de menu

The picture "timeline_shg™ is missing! ] )
y en Articulos relacionados.
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Para saltar a un articulo relacionado con un
acontecimiento de la Linea del tiempo, haga clic en el texto coloreado de los articulos de la Linea del
tiempo.

Vea también
La pantalla de articulos
Actualizar articulos con el Anuario

Utilizar los Vinculos Web



Para una presentacion rapida de los componentes de la Enciclopedia Encarta, haga clic en Presentacion,
en la portada. Explorar las ilustraciones e instrucciones de la documentacion impresa es otro buen

sistema para conocer la enciclopedia.

Vea también
La portada



Las Lecturas adicionales son atractivos complementos al texto de un articulo e incluyen ensayos de
colaboradores, relatos de primera mano, analisis de noticias, resumenes literarios y mucho mas.

Las Lecturas adicionales son componentes multimedia que puede encontrar rapidamente en un articulo
utilizando el esquema del mismo o las flechas de desplazamiento de componentes multimedia.

(B

Vea también

Utilizar la Galeria multimedia



Cada Interactividad es como un pequefio museo. Utilizando herramientas como videos, imagenes, un
generador de fractales o relatos en primera persona, puede explorar y experimentar mientras va
adentrandose en las areas que mas le interesen. También puede copiar o imprimir partes de las
Interactividades para utilizarlas en sus trabajos.

A ANATOMIA

| Anarois de Una sEfpiEntE
Anatomis del orires humano
Anatomis del nautilo
Estructura de un insecto

CIEMCIAS D LA VIDA T DL LA TIEHAA |
Estructura de un dinosaurio |
Estructura del ADN

Fractales

| Fpravillas de la naturalers

| Firmide crofics mading

| FISICA |
| El princigin del péndule |
Cubsitai

Jnteractiufdades HUMANIZADES

Cubdras lammbiad
Eax Interacisviciacher che Tngarta pom un mocka
diveriido de caplorar y aprerader. Imdbgore, La esculiurs a wravds de los tempes
! vk ¥ sesylateiees dustran cenepleg y  LED(LAS Bl munda.
| preserian informacsn de mancra Mo del mungo
I inferasthva, Maga cli en un Uiy pars
|| comenrar b orattividad,  MATEMATICAS
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Haga clic aqui para abrir las Interactividades.

Cada Interactividad incluye un botén de instrucciones. La Enciclopedia Encarta incluye, entre otras, las
siguientes Interactividades:

Estructura de un insecto  Coloque en su lugar todas las partes del cuerpo de un insecto hasta
completarlo.
Anatomia del craneo humano Vea de cerca el craneo, el cerebro, el cerebelo y el encéfalo.

Fractales Amplie un fractal para ver su infinita complejidad. Vea como existe esta idea
matematica en los helechos o cree su propio fractal.

Maravillas de la naturaleza Adéntrese en los paisajes mas famosos del mundo y juegue a
localizarlos.

Orbitas  Experimente con la velocidad y las leyes del movimiento mientras determina las érbitas
en el espacio de satélites de distintos tamafios.

Lenguas del mundo Escuche y compare palabras y frases de uso comun en sesenta idiomas.



Musica del mundo  Escuche veinte instrumentos distintos. Juegue a situarlos en sus
respectivos paises de origen y escuchelos solos o en conjunto.

Para abrir una Interactividad
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En un articulo que tenga una Interactividad, haga doble
clic en el icono Interactividades

O-bien

1. Haga clic en el menu Componentes, seleccione Multimedia y haga clic en Interactividades.
2. En la pantalla Interactividades, haga clic en el titulo de la Interactividad que desea comenzar.

Para copiar o imprimir elementos o texto de una Interactividad
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Haga clic en el marcador de menu
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de la Interactividad y elija el comando Imprimir o Copiar del
menu que aparecera.

Nota No todas las pantallas pueden copiarse o imprimirse.

Para ir a articulos relacionados desde una Interactividad
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1. Haga clic en el marcador de menu de la barra de titulo
de la Interactividad para mostrar los comandos del menu y haga clic en el comando Articulos

relacionados.

Aparecera el cuadro de lista Articulos relacionados.
2. Haga clic en un titulo de la lista para saltar a ese articulo.

Vea también
La pantalla de articulos



El componente Linea del tiempo es una cronologia de acontecimientos de la historia y la civilizacién
humanas. A medida que recorra las distintas épocas podra ver elementos multimedia, o bien saltar a
temas relacionados de la enciclopedia.

Abrir la Linea del tiempo

Puede saltar a la Linea del tiempo desde el ment Componentes o desde cualquier articulo que tenga un
icono de la Linea del tiempo b,

Para abrir la Linea del tiempo
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Haga clic aqui.
O bien
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Haga clic en el menu Componentes, seleccione
Multimedia y haga clic en Linea del tiempo.

O bien

En un articulo, haga clic en un icono Linea del tiempo ' y luego en el botén Abrir del marco
multimedia.

Desplazarse por la Linea del tiempo

Explore la Linea del tiempo utilizando la barra de desplazamiento o eligiendo acontecimientos o fechas
en el cuadro de lista.

Para desplazarse por la Linea del tiempo
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En la barra de desplazamiento que hay en la parte
inferior de la Linea del tiempo, haga clic en las flechas de los extremos para ir hacia adelante o hacia
atras en el tiempo.

O bien

En la barra de desplazamiento, haga clic y arrastre el cuadro de desplazamiento hacia adelante o
hacia atras. La fecha de la esquina inferior izquierda cambiara a medida que se desplaza.

Para ir a una fecha o a un acontecimiento en concreto

1. Haga clic en el botén Buscar un acontecimiento.

2. En el cuadro de lista Buscar un acontecimiento, haga clic en el botéon Acontecimiento o Fecha.
3. Haga clic en un titulo del cuadro de lista.

Mostrar elementos multimedia de Ila Linea del tiempo

En los cuadros emergentes de la Linea del tiempo podra ver elementos multimedia relacionados con un
acontecimiento o una cultura.

Para abrir un cuadro de la Linea del tiempo
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Pase el cursor del mouse (raton) sobre la Linea del
tiempo. El cursor se convierte en una mano
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cuando pasa sobre una zona interactiva, como un icono,
una frase o una barra de acontecimiento. Haga clic para ver elementos de media relacionados.

Para ampliar un cuadro de la Linea del tiempo
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En la esquina inferior derecha del cuadro, haga clic en el

control
7 y mantenga presionado el botdn del mouse (ratén) mientras lo arrastra hacia afuera.

Para cerrar un cuadro de la Linea del tiempo
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Haga clic en el botén Cerrar de la esquina superior
derecha del cuadro.

Mostrar articulos relacionados de la enciclopedia

Puede saltar a los articulos relacionados de la enciclopedia desde la Linea del tiempo para conocer
informacion mas detallada.

Para mostrar los articulos de la enciclopedia
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Haga clic en el texto coloreado de los cuadros de la
Linea del tiempo.

Para volver a la Linea del tiempo desde un articulo de la enciclopedia, haga clic en el icono Linea
del tiempo del articulo o seleccione Linea del tiempo en el mend Componentes.

Buscar un acontecimiento o una fecha

Utilice el botén Buscar un acontecimiento para ir a una fecha o a un acontecimiento de la Linea del
tiempo.

Para buscar un acontecimiento o una fecha en concreto

1. Haga clic en el boton Buscar un acontecimiento.

2. En el cuadro de lista Buscar un acontecimiento, haga clic en el botén Acontecimiento o en Fecha.
3. Haga clic en un titulo del cuadro de lista.

Al hacer clic en un titulo, la Linea del tiempo pasa a ese acontecimiento o a esa fecha. Para obtener
informacion adicional sobre el acontecimiento seleccionado, haga clic en el icono o en la fecha
correspondientes de la Linea del tiempo.

Vea también

La Linea del tiempo



El componente Anuario le permite copiar de World Wide Web al disco duro de su equipo las
actualizaciones mensuales de articulos. Cuando tenga que actualizar la enciclopedia, Encarta mostrara
un mensaje animado “actualizaciones disponibles” en la portada. Podra transferir las actualizaciones en
ese momento o bien mas adelante. También puede ver las actualizaciones de muestra antes de
conectarse en linea para descargar las actualizaciones gratuitas.
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Haga clic aqui para abrir el Anuario.

Nota Sidesea mas informacion, en el menu Ayuda, haga clic en “Actualizaciones mensuales”.

. Qué es el Anuario?

El Anuario es un componente disefado para mantener la enciclopedia al dia durante todo el afio. Con el
Anuario podra transferir facilmente suplementos de actualizacion mensuales desde World Wide Web.
Hay actualizaciones de la Enciclopedia Encarta 99 gratuitas, que se copiaran en el disco duro.

Las actualizaciones pueden mostrarse en los articulos correspondientes o en la pantalla Directorio del
componente Anuario. Al igual que cualquier articulo de la Enciclopedia Encarta, las actualizaciones
pueden copiarse e imprimirse.

Para que su enciclopedia esté siempre actualizada, debera transferir, todos los meses, las
actualizaciones de los articulos.

Las actualizaciones de muestra

El CD-ROM de la Enciclopedia Encarta 99 incluye un suplemento de actualizacion de muestra, el
correspondiente a julio de 1998, que puede ver de inmediato. Explorar estas actualizaciones es un buen
modo de familiarizarse con el Anuario.

Nota Estas actualizaciones de muestra son las Unicas contenidas en el CD-ROM. Todas las que
obtenga de un servicio en linea se copiaran en el disco duro de su equipo.

Vea también

El Anuario

Mostrar actualizaciones de articulos
Transferir actualizaciones

Informacién sobre World Wide Web



Puede mostrar las actualizaciones de articulos desde dos lugares: desde cualquier articulo que contenga
el icono de actualizacién en el botén Mas informacién acerca de este articulo, y desde la pantalla
Directorio del componente Anuario.

Para mostrar las actualizaciones de los articulos
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Haga clic en el boton Mas informacion acerca de este
articulo, luego en Actualizaciones del Anuario y, por ultimo, en el titulo de una actualizacion.
O bien

1. Haga clic en el menu Componentes, seleccione En linea y haga clic en Anuario.
Aparecera la pantalla Acerca del Anuario.
2. Haga clic en el botén Directorio.

La lista de actualizaciones de la pantalla Directorio contiene el suplemento de muestra,
correspondiente al mes de julio de 1998, y todas las actualizaciones que ya haya transferido.

3. Haga clic en el titulo de una actualizacion.

Las actualizaciones de articulos aparecen en una pantalla diferente. Para ver los articulos de la
enciclopedia relacionados con la actualizacion, haga clic en el botén Articulos relacionados de esta
pantalla.

Vea también

Transferir actualizaciones



Puede explorar las actualizaciones de muestra de julio de 1998 incluidas en el CD-ROM de su
Enciclopedia Encarta 99. No obstante, para mantener su enciclopedia al dia, debe ponerse en contacto
con un servicio en linea y transferir las actualizaciones todos los meses. Las actualizaciones incluyen
articulos del Anuario y los Vinculos Web.

Para transferir actualizaciones necesitara:

* Acceso a World Wide Web.

e Un mdédem (se recomiendan 9.600 baudios o superior).

« 1 MB de espacio en el disco duro por cada suplemento mensual.

Mas informacion acerca del Anuario
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En el componente Anuario, haga clic en el botén Acerca
del Anuario. El texto que aparece ofrece informacién acerca de este componente.

Vea también
Transferir actualizaciones
Informacién sobre World Wide Web



Siempre que tenga que actualizar la enciclopedia, se le indicara que lo haga al iniciarla. Puede transferir
las actualizaciones en ese momento o mas adelante.

Utilizando la pantalla Actualizaciones podra copiar los suplementos mensuales del Anuario y de los
Vinculos Web desde World Wide Web a su PC. En la parte derecha de la pantalla apareceran con
marcas de verificacion los meses cuyas actualizaciones ya ha transferido. Siga las instrucciones en
pantalla para copiar las actualizaciones que aun no tenga.

Para transferir Vinculos Web y actualizaciones del Anuario debera abonar una pequefia cuota a un
proveedor de servicios de Internet.

Nota La pantalla Actualizaciones le indicara si tiene que transferir o no actualizaciones. Cuando
haya transferido las actualizaciones, la pantalla puede cambiar para mostrar distintos botones e
instrucciones. Estos cambios automaticos facilitaran la transferencia de actualizaciones la proxima
vez.

Nota para los usuarios de AOL Si utiliza America Online como proveedor de servicios de
Internet podra disfrutar de los componentes en linea de la Enciclopedia Encarta configurando
primero la enciclopedia para utilizar con AOL. Haga clic aqui Utilizar la Enciclopedia Encarta con
America Online si desea mas informacion.

Para transferir actualizaciones mensuales:

1. Compruebe que dispone del hardware y del software necesarios (haga clic en el tema "Determinar
si puede instalar actualizaciones" siguiente).

2. Haga clic en el menu Componentes, seleccione En linea y haga clic en Actualizaciones.
O bien
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Haga clic aqui para abrir la pantalla Actualizaciones.
3. Siga las instrucciones de la pantalla Actualizaciones.

Nota Si no desea transferir todos los archivos del Anuario al mismo tiempo o si tiene que conectarse
a Internet desde un equipo que no tenga Encarta, puede transferir las actualizaciones conectandose a:

http://encarta.es.msn.com/teleport/fromCD98/download.asp
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Haga clic aqui para conectarse directamente al sitio
Web de Encarta y transferir las actualizaciones.

Integraciéon manual

Si utiliza Windows® 95 o Windows NT® 4.0 y sabe que ha transferido el suplemento de un determinado
mes que no tiene la marca de verificacion en la derecha de la pantalla Actualizaciones, tal vez tenga que
integrar las actualizaciones manualmente.
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Haga clic aqui para integrar manualmente las
actualizaciones.

Vea también

Determinar si puede instalar actualizaciones
Informacién sobre World Wide Web



Los articulos de la Enciclopedia Encarta incluyen vinculos con temas relacionados de World Wide Web.
Su enciclopedia incluye ya cientos de Vinculos Web y puede instalar mas todos los meses junto con las
actualizaciones mensuales. Antes de saltar a un tema relacionado de World Wide Web, podra leer un
resumen del mismo en la pantalla Vinculos Web.

Puede buscar los vinculos de dos formas: desde los articulos que los contienen y desde un directorio que
enumera los Vinculos Web por categorias. Utilice el directorio de Vinculos Web para examinar los titulos
y las descripciones de los mismos. Examine todos los vinculos, solo los transferidos recientemente o
bien reduzca la lista para ver solo los temas que mas le interesen. También puede buscar los vinculos
que contengan una o varias palabras.

Nota para los usuarios de AOL  Si utiliza America Online como proveedor de servicios de
Internet podra disfrutar de los componentes en linea de la Enciclopedia Encarta configurando
primero la enciclopedia para utilizar con AOL. Haga clic aqui Utilizar la Enciclopedia Encarta con
America Online si desea mas informacion.
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Para abrir el componente Vinculos Web y examinar
todos los vinculos, haga clic en el menu Componentes, seleccione En linea y haga clic en Vinculos Web.
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Para ver una lista de los vinculos relacionados con el
tema que se muestra, haga clic en Mas informacion acerca de este articulo, en Vinculos Web y en el
botdn Directorio. Se abrira la pantalla Directorio con los Vinculos Web que contiene el CD o que se han
transferido.

O bien
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Haga clic aqui para abrir los Vinculos Web.
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Para cortar la lista Directorio, haga clic en un area de
interés.
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Para mostrar soélo los Vinculos Web transferidos
recientemente, haga clic en el menu Vistas y en Actualizaciones mas recientes.

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Para buscar Vinculos Web que contengan una palabra,
haga clic en el botén Buscar palabra.
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Para mostrar la descripcion de un vinculo, haga clic en
el titulo del vinculo.
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Para conectarse con un sitio, haga clic en su titulo y en
el botén Conectar con este sitio.

Nota Al hacer clic en un Vinculo Web, el explorador se conectara primero al Servicio de Encarta de
Vinculos Web, en el que se verifica la exactitud del vinculo seleccionado. Si el sitio sigue estando
disponible, aparecera un vinculo. Haga clic en él para conectarse al sitio. Si el sitio ya no esta
disponible, apareceran instrucciones alternativas. En ambos casos, el servicio le ofrecera también
vinculos con sitios Web relacionados.

Vea también
Informacién sobre World Wide Web

Transferir actualizaciones



Con el Organizador de investigacién podra reunir y organizar la informacién para elaborar documentos e
informes y realizar tareas escolares y otros trabajos. En primer lugar, busque la informacién en Encarta y
otras fuentes y anotela en las tarjetas. Después, utilice la herramienta Esquema para organizar la
investigacién. Por ultimo, exporte el proyecto a un procesador de textos y editela.

Puede copiar texto e imagenes en las tarjetas de notas del Investigador de organizacion y citar
debidamente todas las fuentes, de modo eficaz y sencillo.

Para instalar el Organizador de investigacion
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Inserte el CD-ROM del Organizador de investigacion en
la unidad de CD-ROM Yy siga las instrucciones.

Para iniciar el Organizador de investigacion
1. En la barra de titulo de la Pantalla de articulos, haga clic en Organizador de investigacion.
—O bien—
2. Haga clic en Componentes, seleccione Herramientas y haga clic en Organizador de investigacion.

Si desea saber mas sobre como utilizar el Organizador de investigacion, haga clic en el menu Ayuda
cuando haya iniciado el Organizador de investigacion. En el CD-ROM del Organizador de investigacion
encontrara también ejemplos de proyectos.



Puede copiar elementos multimedia y texto en el Portapapeles de Windows y pegarlos luego en otra
aplicacién, por ejemplo, en un procesador de textos. Al pegar texto o elementos multimedia de la
Enciclopedia Encarta se adjuntara automaticamente un pequefio mensaje de copyright, bien a
continuacion del elemento que haya pegado o en el campo Nota al pie del procesador de textos.

Para copiar una parte de un articulo debe seleccionar primero el texto que desea copiary, a
continuacion, hacer clic en Copiar, en el menu Opciones.
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Para copiar un articulo o un elemento multimedia
completos, haga clic en el menu Opciones, seleccione Copiar y el elemento que desea copiar (texto de
un articulo, elemento multimedia o pie de foto del mismo). El elemento se copiara en el Portapapeles
para luego poder pegarlo en otro programa.

Nota Puede copiar texto e imagenes de la Enciclopedia Encarta sélo para uso personal. Las
leyes de la propiedad intelectual prohiben copiar articulos, sonidos o imagenes para publicacion
comercial o para insertarlos en boletines electrénicos.

Acerca de la caracteristica Nota al pie automatica

Si utiliza un procesador de textos que admite la caracteristica Nota al pie automatica (como Microsoft®
Word), en el campo Nota al pie se pegara un breve mensaje de copyright cuando pegue el elemento
multimedia o el texto en su documento. Si no es asi, la cita de copyright se pegara en el documento
principal, debajo de lo que haya pegado.

Si desea mas informacién acerca de como mostrar las notas al pie, consulte la documentacién del
procesador de textos.

Acerca de pegar imagenes en un procesador de textos

Es posible que al copiar imagenes de la enciclopedia y pegarlas en un procesador de textos tenga la
sensacion de que la imagen ha perdido calidad. A veces podra mejorarla utilizando el comando Pegado
especial del menu Edicion del procesador de textos y probando con las diversas opciones de Pegar.

Por ejemplo, en Microsoft® Word haga clic en el menu Edicién y en Pegado especial. Aparecera el
cuadro de didlogo Pegado especial. Seleccione Mapa de bits y haga clic en Aceptar.

Vea también

Imprimir articulos e imagenes
Abrir un procesador de textos
Utilizar material protegido por copyright






Puede imprimir texto e imagenes de la Enciclopedia Encarta para uso personal. Cuando lo haga, se
adjuntara automaticamente un breve mensaje indicando la fuente.

Para imprimir parte de un articulo debe seleccionar primero el texto que desea imprimir.
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Para imprimir un articulo o un elemento multimedia,
haga clic en el menu Opciones, seleccione Imprimir y el elemento que desea imprimir (texto, imagen,
articulo o pie de foto).

Nota Puede imprimir texto e imagenes de la Enciclopedia Encarta sélo para uso personal. Las
leyes de la propiedad intelectual prohiben copiar articulos, sonidos o imagenes para publicacion
comercial o para insertarlos en boletines electrénicos.

Vea también

Copiar articulos e imagenes
Configurar la impresora
Utilizar material protegido por copyright



Siempre que se selecciona el comando Imprimir, la Enciclopedia Encarta imprimira en la impresora
predeterminada que haya indicado en Windows. Si desea utilizar una impresora distinta al imprimir desde
la enciclopedia, puede cambiarlo en el cuadro de dialogo Configuracion de impresion.

Para seleccionar una impresora
1. Haga clic en el menu Opciones y en Impresora.
Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion de impresion.
2. Seleccione una impresora como impresora predeterminada.
Esta es la que utilizara la Enciclopedia Encarta hasta que usted seleccione otra.
3. Haga clic en Aceptar.

Para cambiar las opciones de impresioén

1. Haga clic en el menu Opciones y en Impresora. Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion de
impresion.

Las opciones dependeran del tipo de impresora que haya seleccionado.
2. Seleccione las opciones que desee.
3. Haga clic en Aceptar.

Si desea mas informacién acerca de como configurar la impresora, consulte la documentacién de
Microsoft Windows.

Vea también

La pantalla de articulos



Siempre que se selecciona el comando Procesador de textos, la Enciclopedia Encarta abre el programa
de tratamiento de textos predeterminado en Windows. Si desea utilizar un programa distinto mientras
trabaja con la enciclopedia, puede cambiarlo en el cuadro de dialogo Configuracion. Si no desea
especificar un procesador de textos, la enciclopedia abrira Write o WordPad.

Para abrir un procesador de textos
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Haga clic en el menu Componentes, seleccione
Herramientas y haga clic en Procesador de textos.
Para cambiar el procesador de textos
1. Haga clic en el menu Opciones y en el comando Configuracion.
Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion.
O bien
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Haga clic aqui para abrir el cuadro de dialogo

Configuracion.
2. Haga clic en el boton Elegir procesador de textos.
Aparecera el cuadro de dialogo Elegir procesador de textos.
3. En el cuadro de dialogo Elegir procesador de textos, haga doble clic en el procesador de textos

que desee utilizar. Este programa se abrira cada vez que elija el comando Procesador de textos del
menu Componentes/Herramientas.

Es posible que tenga que cambiar el directorio para encontrar el programa. Por ejemplo, Microsoft
Word para Windows puede estar en la unidad C: en un directorio llamado MSOFFICE o WINWORD
y tener el nombre WINWORD.EXE.

4. Haga clic en Aceptar.

Nota Puede copiar texto e imagenes de la Enciclopedia Encarta sélo para uso personal. Las
leyes de la propiedad intelectual prohiben copiar articulos, sonidos o imagenes para publicacion
comercial o para insertarlos en boletines electrénicos.



Siempre que copie texto o imagenes de la enciclopedia, se copiara también automaticamente un
breve mensaje de copyright que indica que la enciclopedia es la fuente del texto o de la imagen.

Vea también

La pantalla de articulos
El cuadro de dialogo Configuracion



Todos los articulos y elementos multimedia de la Enciclopedia Encarta tienen créditos de propiedad.
Cuando copie o imprima articulos y elementos multimedia, esta informacion también se copiara o
imprimira. Es importante que conserve esta informacion de copyright, y utilice el texto y las imagenes
copiadas solo para uso personal.

Recuerde que cuando copie material debe indicar qué ideas son propias y cuales ha copiado. No olvide
citar la Enciclopedia Microsoft Encarta cuando copie o parafrasee su contenido. A continuacion
encontrara informacion legal importante.

Responsabilidades de copyright

La Enciclopedia Microsoft Encarta 99 contiene material protegido por copyright que se le facilita bajo
licencia a usted, el usuario final, para su uso personal y sujeto al contrato de licencia de usuario final
adjunto. Debera tratar este software y su contenido como cualquier otro material protegido por copyright,
por ejemplo un libro o una grabacién musical. Cualquier otro uso, copia o distribucion de este producto o
de su contenido pueden infringir las leyes de copyright estadounidenses o internacionales vigentes, y
estan sujetos a las penalizaciones marcadas por la legislacion.

Utilizar el comando Copiar

La Enciclopedia Microsoft Encarta 99 incluye el comando Copiar, que permite resaltar y copiar texto,
imagenes y sonidos en el Portapapeles de Windows. Esta funcion se facilita para su uso personal del
producto, por ejemplo, para copiar informacion acerca de determinado tema en un archivo electrénico a
fin de crear un archivo de investigacion para futura referencia, o bien para imprimir un tema con objeto de
leerlo mas tarde, cuando no esté ante la pantalla de la computadora. No obstante, las leyes de copyright
no le autorizan, por ejemplo, a copiar un articulo o un tema para su publicacion comercial o para su
insercién en un boletin electrénico. Estos ejemplos son sélo ilustrativos y no tienen por objeto resumir la
legislacién vigente.

Vea también

Imprimir articulos e imagenes
Copiar articulos e imagenes



Utilizando una nota podra saber en qué parte de un articulo esta y hacer anotaciones personales, como
haria si estuviera leyendo un libro. Puede editar esas anotaciones y pegarlas en otras notas y en los
informes que redacte. También puede dejarlas en blanco y usarlas como si fueran marcadores para
encontrar un articulo mas adelante.

Para crear y adjuntar una nota
1. Haga clic en el menu Componentes, seleccione Herramientas y haga clic en Notas.
Aparecera el cuadro Notas.

2. En el cuadro Notas, escriba sus comentarios.

Nota El texto se ajusta automaticamente al llegar al fin de linea. Para cortar una linea
manualmente, presione MAYUS + ENTRAR.

3. Haga clic en Aceptar.

La Enciclopedia Encarta adjunta el icono de Nota E a la barra de titulo del articulo.

Para editar una nota

1. Haga clic en el icono Notas ﬁ de la barra de titulo del articulo.

2. Edite el texto de la nota.
3. Haga clic en Aceptar.

Para copiar una nota
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1. En el cuadro Notas, haga clic en el marcador de menu
y en Copiar.
La nota se copiara en el Portapapeles.
2. Cree o0 abra una nota en otro articulo.
3. En el menu Notas, haga clic en Pegar.

Nota También puede pegar la nota u otro tipo de texto en otro archivo o documento, igual que el
texto que haya en el Portapapeles.

Para abrir una lista de las notas
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En el cuadro Notas, haga clic en el botén Lista.
Aparecera el Selector con la lista de articulos que usted haya anotado. Haga clic en el titulo de un
articulo para mostrar el articulo y su icono Notas.

Para imprimir una nota
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Copie el texto de la nota en el Portapapeles y péguelo
en otra aplicacién. Seleccione el comando Imprimir en esa aplicacion.

Para eliminar una nota

1. Haga clic en el icono Notas ﬁ de la barra de titulo del articulo.
2. Haga clic en el botén Eliminar.



En los cuadros de Datos y cifras de paises encontrara datos y cifras sobre territorio, clima, poblacion,
economia, forma de gobierno e historia de cuarenta paises.

Para abrir un cuadro de Datos y cifras
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En el articulo del pais que le interese, haga doble clic en
el icono Datos y cifras, que aparece al principio del articulo.

Para abrir el cuadro Datos y cifras de otro pais, haga clic en el marcador de menu
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de la barra de titulo del cuadro Datos y cifras para
mostrar un mend, y seleccione el comando Cambiar pais. Elija el nombre de un pais de la lista.

Para mostrar la informacién del cuadro Datos y cifras
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Haga clic en un botén para seleccionar la informacién
que desee mostrar. Las categorias de informacion sélo pueden verse de una en una.

Los cuadros Datos y cifras de paises incluyen:

Informacién general, himno nacional, territorio y clima, poblaciéon, economia, forma de gobierno y sistema
educativo e historia.

Para imprimir o copiar elementos multimedia del cuadro Datos y cifras



1. Muestre la imagen que desea imprimir.
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de la barra de titulo

2. Haga clic en el marcador de menu
del cuadro Datos y cifras para mostrar un menu y haga clic en Imprimir.

Para escuchar el himno nacional
1. Haga clic en el botdn Informacion general.

2. Haga clic en el icono de sonido situado debajo de la bandera.

Para detener la reproduccién del himno

The picture "timeline_shg" iz miszing!

Haga clic en el icono de sonido.

Vea también

Ampliar elementos multimedia

Mostrar un pie de foto

Reproducir elementos de video, sonido y animaciones
Configurar la impresora



El grafico de anatomia humana de la Enciclopedia Encarta muestra los siguientes sistemas:
¢ Esquelético ¢ Nervioso
¢ Musculatura ¢ Digestivo
¢ Respiratorio ¢ Endocrino

¢ Circulatorio ¢ Urinario

Para abrir el grafico de los sistemas humanos
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En el articulo Anatomia, haga doble clic en el icono
multimedia Sistemas humanos

O-bien

1. En el Selector de la Galeria multimedia, haga clic en el icono del filtro Multimedia y en el icono
del filtro Imagenes.
2. En la lista del Selector multimedia, haga doble clic en “Sistemas humanos”.

Para mostrar cada uno de los sistemas
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Haga clic en el botén de un sistema humano.
Los sistemas s6lo pueden verse de uno en uno.

Vea también
Utilizar la Galeria multimedia
Buscar con el Selector



El cuadro de didlogo Configuracion le permite personalizar la Enciclopedia Encarta para que se adapte a
sus necesidades. Puede especificar la configuracion del programa en el menu Opciones y en el cuadro
de dialogo Configuracion. Las opciones que puede cambiar son, entre otras, color del texto de salto,
posicion de las ventanas y procesador de textos, impresora y explorador de Web predeterminados.
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Haga clic aqui para abrir el cuadro de dialogo Configuracion.

Para cambiar la configuracion
1. Haga clic en el menu Opciones y en Configuracion.
Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion.

2. Haga clic en una opcion para seleccionarla o anularla. La opcién esta seleccionada si en el cuadro
aparece una marca de verificacion.

Para cambiar el color de los saltos
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Haga clic en el boton de opcién que hay debajo de cada
color para seleccionar el color del texto de salto en los articulos y en la Linea del tiempo.

Para elegir un procesador de textos predeterminado
1. Haga clic en el boton Elegir procesador de textos.

2. Haga clic en el procesador de textos que desee utilizar. Puede abrirlo automaticamente
seleccionando Procesador de textos en el meni Componentes/Herramientas.

3. Haga clic en Aceptar.

Para elegir un explorador de Web
Puede mostrar los Componentes en linea en cualquier programa explorador de Web que haya instalado.
1. Haga clic en el menu Opciones y en el comando Configuracion.

Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion.



2. Haga clic en el botén Elegir explorador de Web.
Aparecera el cuadro de dialogo Elegir explorador de Web.

3. En el cuadro de dialogo Elegir explorador de Web, haga doble clic en el programa explorador de
Web que desee utilizar con la Enciclopedia Encarta. Este programa se abrira siempre que se
conecte a World Wide Web desde la enciclopedia.

4. Haga clic en Aceptar.

Nota El programa Microsoft Internet Explorer puede instalarse desde el CD de la Enciclopedia
Encarta. Consulte Elegir un programa explorador de Web.

Para seleccionar una impresora

1. Haga clic en el menu Opciones y en Impresora. Aparecera el cuadro de dialogo Configuracion de
impresion.

2. Seleccione una impresora como impresora predeterminada. Esta es la impresora en la que
imprimira la Enciclopedia Encarta hasta que seleccione otra impresora.

3. Haga clic en Aceptar.

Vea también

El cuadro de dialogo Configuracion
Abrir un procesador de textos
Configurar la impresora

Elegir un programa explorador de Web
Informacién sobre World Wide Web



Utilice el menu Opciones/Vistas para cambiar el aspecto de los esquemas, elementos multimedia y texto
en la pantalla de articulos, o utilice el mouse (ratén) para mover las pantallas y los cuadros de dialogo
dentro de la enciclopedia o en el escritorio.

Para cambiar el disefio de la pantalla de articulos
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Para cambiar la vista, haga clic en el menu Opciones,
seleccione Vistas y haga clic en una vista.

La vista que seleccione se conservara aunque salga de la enciclopedia y la reinicie.

Nota La vista predeterminada de la Enciclopedia Encarta se llama Principal.

Las opciones de Vista son:
Principal Muestra el marco multimedia y el texto de un articulo. Es la vista predeterminada.

Principal, esquema Muestra el esquema del articulo a la izquierda, los elementos multimedia
en el centro y el articulo a la derecha. El esquema le permitira ver de una ojeada la
organizacion, los titulos y los elementos multimedia de un articulo largo.

Texto, esquema Muestra el esquema del articulo a la izquierda y el texto a la derecha. Esta
vista, que no muestra los elementos multimedia, es util para conocer rapidamente la
organizacioén y el contenido de los articulos.

Texto Muestra sélo el texto de un articulo, sin esquema ni elementos multimedia. Esta vista es
Util para una lectura en profundidad.

Mover las pantallas en el escritorio

Puede mover casi todos los cuadros de dialogo fuera de la ventana de la enciclopedia. Por ejemplo,
puede arrastrar el Selector fuera de la pantalla de articulos para que aparezca en el escritorio de la
computadora y no en la pantalla de articulos.

Para mover pantallas o cuadros
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Coloque el cursor del mouse (ratén) sobre la barra de
titulo del cuadro y arrastre el cuadro a otro lugar.

Para conservar esta disposicién después de salir de Encarta, en el cuadro de dialogo
Configuracion seleccione la opcion: “Mantener la posicion en el escritorio al salir.”
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Haga clic aqui para abrir el cuadro de dialogo
Configuracion.

Vea también

La pantalla de articulos
El cuadro de dialogo Configuracion



En la Enciclopedia Encarta puede utilizar el teclado en lugar del mouse (ratdén) para realizar casi todas
las tareas. Los comandos y botones incluyen teclas de método abreviado, que son letras subrayadas que
indican el comando del teclado.

En el teclado puede elegir un botén o un comando del siguiente modo: primero selecciénelo con las
teclas de flecha y, a continuacion, presione las teclas ENTRAR 0 ALT y la letra subrayada en el botén o
comando.

Seleccionar menus y botones

En el teclado, Para:
presione:
TAB Moverse por los botones,

opciones, menus, teclas de
método abreviado y listas de
una pantalla, texto o cuadro.

MAYUS + TAB Invertir el orden que utiliza 1as
para moverse por los botones,
opciones, menus, teclas de
método abreviado y listas de
una pantalla, texto o cuadro.

ALT + F4 Cerrar una pantalla o un cuadro
de opciones; salir de la
Enciclopedia Encarta.

ENTRAR Ejecutar el comando que esta
seleccionado; abrir el menu que
esta seleccionado.

ALT + BARRA Abrir el menu de la pantalla o
ESPACIADORA del cuadro activos.
ESC Cerrar un mend, un cuadro de

opciones o una pantalla,
excepto la pantalla de articulos;
anular la seleccion de texto
realizada.

TECLAS DE FLECHA Moverse arriba, abajo, a la
derecha o a la izquierda en un
menu, lista o en Ayuda.

ALT +C Abrir el menu Componentes.
ALT+0O Abrir el menu Opciones.

ALT + > Elegir el boton Adelante.
ALT + < Elegir el botdn Atras.

ALT +B Elegir el botén Buscar.

ALT +P Abrir la Portada.

ALT +D Abrir el Diccionario.

ALT + M Abrir el cuadro botén Méas

informacion acerca de este



articulo.

F1 Mostrar la Ayuda en pantalla.

Copiar e imprimir

En el teclado, Para:
presione:
CTRL+C Copiar el texto seleccionado en

el Portapapeles. Si no hay texto
seleccionado, se copiara todo
el articulo. Si se ha ampliado un
elemento multimedia, se
copiara el texto del pie de foto.

CTRL + MAYUS + C Copiar imagenes en el
Portapapeles.

CTRL+P Imprimir el articulo o el texto
seleccionado. Si se ha
ampliado un elemento
multimedia, se imprime el pie
de foto.

CTRL + MAYUS + P Imprimir una imagen.

Moverse por los articulos

En el teclado, Para:
presione:
REPAG Ir una péagina arriba en un

articulo o en una lista. Presione
sin soltar para desplazarse
continuamente.

AVPAG Ir una pagina abajo en un
articulo o en una lista. Presione
sin soltar para desplazarse
continuamente.

INICIO Ir al principio del articulo.
FIN Ir al final del articulo.
CTRL + (MENOS) Ir al elemento multimedia
anterior del articulo.
CTRL + (MAS) Ir al elemento multimedia

siguiente del articulo.

TECLAS DE FLECHA Moverse por el articulo de linea
ARRIBAY ABAJO en linea.

Mostrar componentes de la pantalla de articulos

En el teclado, Para:
presione:

CTRL+B Abrir el Selector.



o}
ALT +B

CTRL+ G
CTRL+L
CTRL+O
CTRL+D
CTRL+T
CTRL+N

CTRL+E
CTRL+S
CTRL + |
CTRL+V
CTRL+A
ALT +R

ALT + P

Mostrar la Galeria multimedia.
Mostrar la Linea del tiempo.
Abrir el esquema del articulo.
Abrir el Diccionario.

Abrir el procesador de textos.

Abrir el cuadro de dialogo
Notas.

Abrir el Explorador de articulos.
Abrir el cuadro Configuracion.
Mostrar las Interactividades.
Mostrar los Viajes organizados.
Mostrar el Anuario.

Abrir el Organizador de
investigacion

Abrir la Portada

Abrir componentes de la portada

En el teclado,
presione:

CTRL+A

CTRL+ M

CTRL+C
CTRL+P
CTRL+D

Para:

Mostrar articulos de la
enciclopedia.

Mostrar componentes
multimedia.

Mostrar componentes en linea.
Mostrar la presentacion.

Abrir el Diccionario.

Reproducir y ver elementos multimedia

En el teclado,
presione:

CTRL+ALT+P
CTRL+ALT+S

CTRL+ALT+F

CTRL +ALT +R

Para:

Reproducir o parar el elemento
multimedia.

Detener la reproduccion del
elemento multimedia.

Ir hacia adelante. Mantenga
presionadas las teclas para
avanzar rapidamente.

Ir hacia atras. Mantenga
presionadas las teclas para
rebobinar rapidamente.



CTRL+Z
CTRL + (MAS)

CTRL + (MENOS)
CTRL + MAYUS + C

CTRL + MAYUS + P
CTRL+C
CTRL+P

Ampliar el marco multimedia.

Ir al icono multimedia siguiente
del articulo.

Ir al icono multimedia anterior
del articulo.

Copiar imagenes multimedia en
el Portapapeles

Imprimir la imagen.
Copiar el pie de foto.

Imprimir el pie de foto.

Utilizar el Selector

En el teclado,
presione:

ALT +B

ALT + BARRA
ESPACIADORA

TAB

ESC

ALT + P
ALT +C
ALT +L
ALT + M
ALT+T
ALT +R

ALT + A

ENTRAR

Para:

Abrir el Selector.

Abrir el menu del Selector.

Moverse por los botones,
opciones, menus y listas de una
pantalla, cuadro o texto.

Cerrar un filtro; también cierra
el Selector.

Abrir el filtro Palabra.
Abrir el filtro Categoria.
Abrir el filtro Lugar.
Abrir el filtro Multimedia.
Abrir el filtro Tiempo.

Restablece cualquier cuadro de
opciones de un filtro (eliminar
todas las selecciones).

Abrir el Asistente para
blasqueda.

Ejecutar el comando que esta
seleccionado; abrir el menu que
esta seleccionado.

Cuadro de dialogo Mas informacion

En el teclado,
presione:

ALT + M

ALT + A
ALT +V

Para:

Abrir el cuadro Mas
informacion.

Articulos del Anuario.
Vinculos Web.



Utilizar la pantalla Componentes multimedia

En el teclado, Para:

presione:

CTRL+S Mostrar las Visitas virtuales
CTRL+N Mostrar las Interactividades.
CTRL+G Mostrar la Galeria multimedia.
CTRL+V Mostrar los Viajes organizados.
CTRL+L Mostrar la Linea del tiempo.

Utilizar la Galeria multimedia

En el teclado, Para:

presione:

CTRL+G Abrir la Galeria multimedia.
TAB Moverse por los botones,

opciones, menus y listas de una
pantalla, cuadro o texto.

CTRL+ALT +S Detener la reproduccion del
elemento multimedia.
CTRL+ALT+F Ir hacia adelante. Mantenga

presionadas las teclas para
avanzar rapidamente.

CTRL+ALT +R Ir hacia atras. Mantenga
presionadas las teclas para
retroceder rapidamente.

ALT + BARRA Abrir el menu Galeria
ESPACIADORA multimedia.
ENTRAR Ejecutar el comando que esta

seleccionado; abrir el menu que
esta seleccionado.

Utilizar la Linea del tiempo

En el teclado, Para:

presione:

CTRL+L Abrir la Linea del tiempo.

FLECHA IZQUIERDA Desplazar la Linea del tiempo a
la izquierda.

FLECHA DERECHA Desplazar la Linea del tiempo a
la derecha.

REPAG Desplazar la Linea del tiempo
una pantalla a la izquierda.

AVPAG Desplazar la Linea del tiempo
una pantalla a la derecha.

ALT + BARRA Abrir el menu Linea del tiempo.

ESPACIADORA



ESC

TAB

ENTRAR

Borrar una seleccién o cerrar
un cuadro.

Moverse por los botones,
opciones, menus y listas de una
pantalla, cuadro o texto.

Ejecutar el comando que esta
seleccionado; abrir el menu que
esta seleccionado.

Utilizar los Viajes organizados

En el teclado,
presione:

CTRL+V

ALT + BARRA
ESPACIADORA
ESC

TAB

ENTRAR

Para:

Abrir los Viajes organizados.

Abrir el menu Viajes
organizados.

Borrar una seleccién o cerrar
un cuadro.

Moverse por los botones,
opciones, menus y listas de una
pantalla, cuadro o texto.

Ejecutar el comando que esta
seleccionado; abrir el menu que
esta seleccionado.

Utilizar la pantalla Interactividades

En el teclado,
presione:

CTRL + 01
CTRL + 02
CTRL + 03
CTRL + 04
CTRL + 05
CTRL + 06
CTRL + 07
CTRL + 08
CTRL + 09
CTRL +10
CTRL+ 11
CTRL + 12

CTRL+ 13
CTRL + 14

Para:

Anatomia de una serpiente
Anatomia del craneo humano
Anatomia del nautilo
Estructura de un insecto
Estructura de un dinosaurio
Estructura del ADN
Fractales

Maravillas de la naturaleza
Piramide trofica marina
Principio de la palanca
Orbita

La escultura a través de los
tiempos

Lenguas del mundo

Musica del mundo



CTRL + 15

Probabilidad

Utilizar las Interactividades

En el teclado,
presione:

CTRL+N

ALT + BARRA
ESPACIADORA

ESC

TAB

TECLAS DE FLECHA
ENTRAR

Para:

Mostrar las Interactividades.
Abrir el menu Interactividades.

Borrar una seleccién o cerrar
un cuadro.

Moverse por los botones,
opciones, menus y listas de una
pantalla, cuadro o texto.

Desplazar las instrucciones.

Ejecutar el comando que esta
seleccionado; abrir el menu que
esta seleccionado.

Utilizar la pantalla Visitas virtuales

En el teclado,
presione:

CTRL + 01

CTRL + 02
CTRL + 03

CTRL + 04
CTRL + 05
CTRL + 06
CTRL + 07
CTRL + 08

CTRL + 09
CTRL + 10

Para:

Biblioteca del Congreso de
Estados Unidos

Mezquita de Soliman

Templo de Swayambhunath,
Katmandu

El Missouri, bugue insignia
Fabrica de quesos
Lanzadera espacial

Presa Grand Coulee

Parque historico natural de la
cultura del Chaco

Ruinas de Madinat Habu

Ruinas mayas de Tikal

Pantalla Componentes en linea

En el teclado,
presione:

Para:



CTRL+A Mostrar la pantalla del Anuario.

CTRL+V Mostrar los Vinculos Web.

CTRL+C Mostrar la pantalla
Actualizaciones.

CTRL+E Mostrar Encarta en linea.

CTRL+W Mostrar Informacién para World
Wide Web.

Puede cambiar la fuente de los articulos para leerlos mas comodamente en pantalla o impresos. Dispone
de tres tamafios, Pequefo, Mediano y Grande, que se muestran a continuacion.

The picture “timeline.zhg" iz miszing!

Para cambiar el tamafio de fuente de un articulo, haga
clic en el menu Opciones, seleccione Tamafrio del texto y haga clic en un tamafio de fuente. Vea los
ejemplos siguientes.

El texto pequerio es de 10 puntos. Es el tamafio de texto predeterminado si no se especifica otro.

El texto mediano es de 12 puntos.
El texto grande es de 14 puntos y esta en negrita.



Puede ampliar el area de texto de un articulo seleccionando un disefio de pantalla en el menu
Opciones/Vistas.

Estas vistas muestran los articulos en un marco ancho, sin elementos multimedia:

Texto Muestra solo el texto de un articulo, sin esquema ni elementos multimedia. Esta vista es util
para una lectura en profundidad.

Texto, esquema Muestra el esquema del articulo a la izquierda y el texto a la derecha. Esta vista,
que no presenta los elementos multimedia, es Gtil para conocer en un instante la organizacion y el
contenido de los articulos.

Para cambiar la vista

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Haga clic en el menu Opciones, seleccione Vistas y
haga clic en una de ellas.

Nota La Enciclopedia Encarta conservara la vista seleccionada después de salir.

Vea también

Organizar la pantalla de la enciclopedia
El cuadro de dialogo Configuracion



La informacion general y los procedimientos paso a paso de la Ayuda le ensefaran a utilizar la
Enciclopedia Encarta. Puede ver la Ayuda en pantalla mientras trabaja o imprimir los temas de Ayuda
para consultarlos en otro momento.

La Ayuda esta dividida en seis secciones principales. Cada seccion contiene numerosos temas.

« Presentacidn identifica las pantallas, botones y componentes de la Enciclopedia Encarta. En esta
seccién puede hacer clic en una zona interactiva para ver una explicacién emergente.

« Buscar informacion ofrece instrucciones paso a paso para navegar por la enciclopedia y encontrar
la informacion que desee.

« Utilizar los componentes ofrece instrucciones para utilizar todos los componentes y herramientas
de la Enciclopedia Encarta.

« Herramientas de trabajo explica como sacar todo el partido a las herramientas de la Enciclopedia
Encarta para buscar articulos, escribir informes, tomar notas sobre los articulos que lea y mostrar
las actualizaciones de los articulos.

+ Cambiar la configuracién y personalizar la enciclopedia explica cdmo modificar el aspecto y el
funcionamiento de la enciclopedia.

< Obtener asistencia explica donde encontrar respuesta a sus preguntas sobre la Enciclopedia
Encarta.

Para abrir la Ayuda

The picture "imeline_shg" 1= mizzing!

En la pantalla de articulos, haga clic en el botén del
menu

gue hay en el extremo superior derecho y haga clic en Ayuda.

The picture "imeline_shg" 1= mizzing!

En cualquier pantalla o cuadro multimedia ampliado,
haga clic en el marcador de menu



The picture “timeline.zhg" iz miszing!

para abrir el menu y haga clic en Ayuda.

O bien

Presione la tecla F1.

La Enciclopedia Encarta mostrara el tema de Ayuda mas relacionado con la pantalla o el cuadro
que haya abierto.

Para cerrar la ventana activa de la Ayuda

The picture “timeline_shg" iz miszing!

En la esquina superior derecha de la pantalla Ayuda,
haga clic en Cerrar.

Para imprimir el tema de Ayuda

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Haga clic en el boton Imprimir.

Vea también

La pantalla de articulos



Contenido

Los temas siguientes le ayudaran a sacar el maximo partido a su enciclopedia y le orientaran en distintos
problemas que pueden surgir. Haga clic en cualquiera de ellos para leer la informacién correspondiente.

Obtener la ultima informacioén para solucionar problemas
Resolver mensajes de error
Instalacion

Utilizar procesadores de textos

Saltar a World Wide Web

Copiar y pegar

Imprimir

Buscar

Mejorar el rendimiento

Enviar sugerencias, ampliaciones del contenido o informes de errores

Problemas de visualizacion y tarjetas de video
Problemas de sonido

Problemas con el CD-ROM
Informacién multimedia general
Requisitos del sistema



Enviar sugerencias, ampliaciones del contenido o informes de errores

Si desea hacer alguna sugerencia de nuevos componentes para ediciones futuras de la enciclopedia o
algun comentario acerca de esta version, dirijase a:

Encarta Encyclopedia Program Manager
Interactive Media Division

Microsoft Corporation

One Microsoft Way

Redmond, WA 98052-6399

Fax: (206) 936-7329

Correo electronico: mswish@microsoft.com

Agradeceremos sus comentarios acerca de errores, carencias o validez de la informacién. Envielos por
fax, correo postal o correo electronico.

Volver a Solucion de problemas



Requisitos del sistema

Para utilizar la Enciclopedia Encarta 99 necesitara:

» PC multimedia con microprocesador 486DX de 50 MHz o superior.

- Sistema operativo Microsoft Windows 95 o Windows NT 4.0 o posterior.

+ 8 MB de memoria RAM para Windows 95; 16 MB para Windows NT.

» 30 MB de espacio para Windows 95 y Windows NT.

» Unidad de CD-ROM de doble velocidad como minimo.

» Monitor SVGA de 256 colores o superior, y resolucién 640 x 480 o mayor.
» Bus local con 1 MB o0 mas de memoria de video.

* Microsoft Mouse o dispositivo compatible.

» Tarjeta de sonido, altavoces o auriculares.

Para utilizar el Anuario, los Vinculos Web y las actualizaciones mensuales en linea, necesitara:
+ Mddem (se recomienda de 14.400 baudios o superior).
» Acceso a Internet.

* 4 MB de espacio en disco duro mas 1 MB para cada suplemento mensual.

Volver a Solucién de problemas



Instalacion

Puesto que el programa de instalacion de la Enciclopedia Encarta 99 instala archivos de sistema que
pueden compartir otras aplicaciones, es preferible cerrar las demas aplicaciones antes de instalar la
enciclopedia.

Como la enciclopedia exige ciertos cambios de sistema, es posible que no se instale correctamente en
un sistema Windows NT mientras esta conectado como usuario. Para resolverlo, conéctese como
administrador antes de ejecutar el programa de instalacion.

La enciclopedia ya no admite los conmutadores /a y /n para instalacion administrativa en red.

Volver a Solucién de problemas



Mejorar el rendimiento

Hay varias formas de conseguir que la Enciclopedia Encarta funcione méas rapidamente. Muchos de los
métodos que se describen a continuacion son consejos generales para mejorar el rendimiento de
cualquier aplicacion de Windows. Consulte el manual del usuario y la documentacion de Windows si
desea mas detalles.

Mejorar el rendimiento en Windows 95

Asegurese de que Windows 95 esta optimizado para el tipo de unidad de CD que utiliza. Windows 95
ofrece configuraciones para caché de CD y para tener acceso a distintas velocidades de la unidad de
CD.

Para verificar la configuracién de la unidad de CD

1. Con el botén secundario del mouse (ratén), haga clic en el icono Mi PC y en el comando
Propiedades.

Haga clic en la ficha Rendimiento.
Haga clic en el botén Sistema de archivos.
Haga clic en la ficha CD-ROM.

Compruebe que el tamafio de la caché es Grande. Compruebe también que Optimizar esquema de
acceso esta debidamente configurado para el tipo de unidad de CD-ROM instalada en su equipo.

o M 0D

Volver a Solucién de problemas



Problemas de visualizacion y tarjetas de video

La Enciclopedia Encarta 99 no funciona en modo de 16 colores. No obstante, a menos que tenga una
tarjeta de video o un monitor sélo VGA, puede cambiar a un modo de color superior. Por ejemplo, puede
cambiar a un controlador que muestre 256 colores. Es posible que su sistema ya tenga un controlador
que muestre 256 colores o0 mas. Para las instrucciones sobre como determinar qué controlador de video
tiene instalado y sobre cémo instalar o cambiar controladores, consulte la documentacién de Windows.

En ciertas situaciones, la enciclopedia puede presentar problemas de visualizaciéon cuando se utilizan
controladores de video de alta resolucién de varios fabricantes de tarjetas de video. Algunos de estos
problemas son que los mapas o las ilustraciones del texto del articulo aparecen poco nitidas o
defectuosas, que la animacion es irregular o no se ve, que las imagenes de los videos aparecen poco
definidas o que la enciclopedia deja de funcionar.

Si tiene alguno de estos problemas, puede hacer varias cosas:

 Solicitar controladores actualizados al fabricante de la tarjeta de video. Casi todos los problemas
pueden arreglarse con un controlador nuevo. Pdngase en contacto con el fabricante de su tarjeta de
video para saber si hay versiones nuevas. El nimero de teléfono debe figurar en los manuales de la
tarjeta de video o de su equipo. También puede buscar en Internet sitios Web desde los que poder
transferir controladores directamente desde el fabricante. Otra opcién para conseguir controladores
actualizados es el servicio Microsoft Download, un boletin electrénico al que puede accederse por
modem en el nimero de Estados Unidos (206) 936-MSDL (206-936-6735). Todos los controladores
que ofrece este servicio pueden obtenerse también en el siguiente sitio Web:

http://encarta.es.msn.com/teleport/fromCD98/download.asp

« Cambiar a un modo de visualizacion distinto. Si no puede conseguir un controlador nuevo o
actualizado, cambie el modo de video a modo estandar, por ejemplo resolucién 640 x 480 con 256
colores.



Problemas de sonido

Los temas siguientes le ayudaran a corregir varios problemas de sonido en la Enciclopedia Encarta 99 y
en otros programas con sonido.

El sonido no se oye

El sonido se oye distorsionado

El sonido se oye irregularmente

Lo sonidos estan cortados

"No se instalé un dispositivo de sonido que pueda reproducir...
El sonido de los himnos es demasiado bajo

No se oye el sonido MIDI

Comprobar que la tarjeta de sonido esta bien instalada
Conflictos entre la tarjeta de sonido y el software



El sonido no se oye

Windows 95

Si el volumen esta alto pero no oye sonido, es posible que haya algun problema con la instalaciéon de la
tarjeta de sonido. Compruebe si los controladores de la tarjeta de sonido estan bien instalados y
reinstalelos si fuera necesario. Si desea mas detalles, consulte Comprobar que la tarjeta de sonido esta
bien instalada.

¢ Estan conectados los altavoces al equipo y a la toma? ¢ Esta alto el volumen?
« Compruebe el control del volumen del altavoz.
» Compruebe el control del volumen de Windows. ¢ Hay sonido en otros programas?

Si no oye nada en otros programas, consulte el manual de la tarjeta de sonido o llame al fabricante de
ésta. También puede buscar en Internet el sitio Web del fabricante y transferir los ultimos controladores.

Volver a Problemas de sonido
Volver a Solucion de problemas



El sonido se oye distorsionado

La distorsién del sonido suele deberse a un volumen o una amplitud de sonido superiores a lo que
admiten los altavoces. Ademas, si el control del volumen de la tarjeta de sonido esta demasiado alto,
puede crear distorsion en el amplificador de la tarjeta de sonido. A veces, unos altavoces de poca calidad
distorsionaran con un volumen mas bajo que unos altavoces mejores (compare el altavoz de una radio y
los de un buen sistema estéreo, que pueden reproducir a mas volumen sin distorsién). Por ejemplo, si el
volumen de la tarjeta de sonido o la salida del archivo WAVE estan cerca del maximo, habra distorsion
igual que en una radio con el volumen demasiado alto. Para saber como cambiar la configuracion de la
tarjeta de sonido, consulte el manual de la misma.

Windows 95
En Windows 95 puede ajustar el volumen de dos formas:

» Gire el dial del volumen que hay en la parte posterior de la tarjeta de sonido (detras del equipo,
donde se conectan los altavoces).

« Cambie el control del volumen en Windows, utilizando el control de volumen de la Barra de tareas.

Volver a Problemas de sonido

Volver a Solucion de problemas



El sonido se oye irregularmente

Si el sonido se interrumpe o tiene saltos, suele deberse a que la unidad de CD-ROM no cumple en su
totalidad las especificaciones de Multimedia PC para velocidad de transferencia de datos. La
especificacion MPC sefala que la unidad de CD-ROM debe tener capacidad para transferir datos a una
velocidad de 150 KB por segundo utilizando el 40% o menos de la CPU. Ademas, la Enciclopedia
Encarta precisa una unidad de CD de doble velocidad (capaz de transferir 300 KB/segundo). Puede
seguir usando su unidad de CD-ROM para ejecutar la enciclopedia, pero seguira teniendo estas
dificultades con el sonido y la animacion.

Para comprobar la velocidad de transferencia de datos y el uso de la unidad de CD-ROM:
1. Inserte el CD de Encarta 99 en la unidad de CD-ROM.
2. Haga clic en el botdn Inicio y en Ejecutar.

3. En el cuadro, escriba la letra de la unidad de CD-ROM de su equipo, seguida por dos puntos (:) y
por \msinfo32.exe (por ejemplo: D:\msinfo32.exe).

4. Haga clic en Aceptar.

5. En el cuadro de dialogo de MSInfo32, haga clic en el signo mas que hay junto a "CD-ROM" y en la
letra correspondiente a su unidad de CD-ROM (p. €j. D:).

6. Confirme que el valor de la Velocidad de transferencia de datos es superior a 300 Ky que el valor
de CPU Util @ 300 KB/s es inferior al 60%.

Volver a Problemas de sonido
Volver a Solucién de problemas



Los sonidos estan cortados

Casi todas las tarjetas de sonido sé6lo pueden reproducir los sonidos de uno en uno, por eso, otros
programas con sonido podrian interrumpir los sonidos de la enciclopedia. Algunos de estos programas
pueden ocupar la capacidad de sonido e impedir que se oigan otros programas de Windows. Si cree que
tiene alguno de estos programas, no lo ejecute al mismo tiempo que la enciclopedia.

Volver a Problemas de sonido
Volver a Solucién de problemas



"No se instalé un dispositivo de sonido que pueda...”

Windows 95
Si recibe el mensaje de error

"No se instald un dispositivo de sonido que pueda reproducir archivos en el formato actual. Utilice
la opcién Controladores para instalar un dispositivo de sonido"

en Windows 95, debe abrir el Panel de control, elegir Agregar/Quitar programas, seleccionar Instalar
Windows, seleccionar Multimedia de la lista y hacer clic en Detalles. Compruebe que esta marcada la
opcién Compresion de audio.

Volver a Problemas de sonido
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El sonido de los himnos es demasiado bajo

Windows 95

Al reproducir los himnos nacionales de la enciclopedia, puede oir unos sonidos mas bajos que al
reproducir otro tipo de sonidos. Para subir el volumen tendra que ajustar el mezclador. Para ello, haga
clic en el menu Inicio, seleccione Accesorios, haga clic en Multimedia y en Control de volumen. Ajuste el
volumen como desee.

Volver a Problemas de sonido
Volver a Solucion de problemas



No se oye el sonido MIDI

Nota Antes de probar soluciones complicadas, reinicie Windows o el equipo y vea si el sistema
funciona correctamente.

Cuando un programa con MIDI no reproduce el sonido MIDI normalmente se debe a una o varias de
estas causas:

» La tarjeta de sonido no esta bien instalada, no admite MIDI o esta en conflicto con algun otro
dispositivo de Windows.

* No se ha instalado un controlador MIDI o no esta bien configurado.

Solucién de problemas de MIDI con Media Player

Media Player es un programa que reproduce archivos MIDI.

Para probar un archivo MIDI con Media Player

1. Inserte el CD de Encarta en la unidad de CD-ROM.

Haga clic en Inicio, seleccione programas y haga clic en Accesorios.
Haga clic en Multimedia y en Media Player.

En el cuadro de dialogo de Media Player, haga clic en el menu Dispositivo y en Secuenciador MIDI.

o M 0N

Cuando se abra el cuadro de dialogo Explorar, busque el directorio que contiene el archivo MIDI que
desea reproducir (normalmente tendra extension .MID o .RMI) y haga doble clic en el archivo para
abrirlo.

6. Para reproducir el archivo, haga clic en el botdn Reproducir, en la esquina inferior izquierda del
cuadro Media Player.

Puede aparecer el siguiente mensaje:

"La configuracion del mapeador MIDI Mapp corresponde a un dispositivo MIDI no instalado en el
sistema. Utilice el mapeador MIDI para editar la instalacion”.

Si aparece este mensaje, significa que su mapeador MIDI no esta correctamente configurado.

En Windows 95 o Windows NT 4.0, haga clic en el botén Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en
Panel de control. Haga doble clic en el icono Multimedia y elija la ficha Avanzado. Compruebe qué
dispositivo MIDI esta instalado y comparelo con lo que esta seleccionado como Instrumento unico en la
ficha MIDI. Si la seleccién no coincide, elija Personalizar configuracion y seleccione en la ficha Avanzado
el controlador adecuado para cada instrumento.

Por ejemplo, si esta instalado el controlador Ad Lib en la parte Controladores del Panel de control, el
mapeador MIDI debe estar configurado para Ad Lib. Si se ha instalado un dispositivo MIDI diferente, elija
la configuracién apropiada para el dispositivo. Si desea mas informacion acerca de cémo configurar
controladores de dispositivos MIDI, consulte los manuales de la tarjeta de sonido.

Comprobar que esta instalado el controlador MIDI

Compruebe si esta instalado el controlador MIDI. Haga clic en el botén Inicio, seleccione Configuracion y
haga clic en Panel de control. Haga doble clic en el icono Multimedia y en la ficha Avanzado. Seleccione
Dispositivos e instrumentos MIDI. Si no aparece ningun controlador MIDI, instale el controlador que
sugiera el fabricante de la tarjeta de sonido.
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Comprobar que la tarjeta de sonido esta bien instalada

Windows 95
¢ Tiene tarjeta de sonido? Si no la tiene, no habra sonido.

Para saber si tiene tarjeta de sonido
1. Seleccione Mi PC y haga clic con el botén secundario del mouse (ratén).

2. Haga clic en Propiedades y en la ficha Administrador de dispositivos. Si tiene tarjeta de sonido, vera
el nombre en el cuadro Administrador de dispositivos. Si no tiene, no se indicara ninguna tarjeta de
sonido.

Volver a Problemas de sonido
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Conflictos entre la tarjeta de sonido y el software

Tarjeta de sonido Reel Magic

En una maquina con tarjeta de sonido Reel Magic y Windows 95, los sonidos cortos al hacer clic en los
botones hacen que la enciclopedia deje de responder. Es un conflicto de controladores que ocurre
también en los reproductores multimedia. Sigma Designs esta estudiandolo.

Microsoft SoundBits

Con Microsoft SoundBits instalado y activado no oira sonidos en la portada. Para resolver este problema,
seleccione el icono Sonido del Panel de control y seleccione “Combinacién original” en el cuadro de lista
Combinaciones de Windows. Haga clic en Aceptar para desactivar SoundBits.

PC Speaker Driver

Si tiene dificultades para reproducir elementos multimedia (sonidos, videos o animaciones) y esta
utilizando el controlador de sonido PC Speaker, tenga en cuenta que no es un controlador recomendado
y que no lo admite la Enciclopedia Encarta. Puede desactivarlo para reproducir videos y animaciones,
pero si lo hace no habra ningun sonido en los elementos multimedia. Si desea mas informacién acerca
de cdmo desactivar o cambiar el controlador de sonido, consulte la documentacion de Windows.

Volver a Problemas de sonido
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Problemas con el CD-ROM

No extraiga el disco compacto de la unidad de CD-ROM mientras esta ejecutando la Enciclopedia
Encarta.

Si la enciclopedia no encuentra los archivos de datos que necesita para ejecutarse, vera un mensaje de
error que le indica que debe corregir el problema.

Para encontrar la causa del problema

1.
2.

Compruebe que el disco compacto de la enciclopedia esta bien insertado en la unidad de CD-ROM.

Abra Mi PC y compruebe que la unidad esta correctamente conectada a su equipo y que funciona
debidamente. Si tiene una unidad de CD-ROM externa, compruebe que la alimentacion esta
conectada. Puede hacer una prueba en MS-DOS consultando un directorio de la unidad en MS-
DOS. Para ello, haga clic en Inicio, seleccione Programas y haga clic en MS-DOS. Cambie a la
unidad de CD-ROM desde MS-DPS, escriba DIR /S y presione ENTRAR. No debe producirse ningun
error.

Compruebe que el CD esta limpio. Mire la cara inferior, brillante y sin letras. Si ve sefiales de dedos,
manchas, polvo, etc. en el CD, limpielo. La mejor manera de limpiar los CD es humedecer un paino
humero (un trozo de camiseta o de gasa) con limpiador de cristales o agua y limpiar desde el centro
hasta el borde en linea recta Unicamente, nunca en circulo. Si después de comprobar todo esto
continda viendo un mensaje de error, consulte en los manuales de la unidad de CD-ROM la
informacion acerca de cémo configurar el CD-ROM, o pongase en contacto con la compaiiia
suministradora de la unidad.

En Windows 95 puede comprobar los posibles conflictos con el CD-ROM haciendo clic en el icono Mi PC
con el botdn secundario del mouse (ratén) y seleccionando Propiedades. En la pantalla Propiedades del
sistema, seleccione la ficha Administrador de dispositivos y busque el CD-ROM en la lista. Si aparece
con un signo de admiracion a la derecha, existe un conflicto con la configuracion del hardware: debe
consultar en los manuales del CD-ROM la informacién acerca de cémo configurar el CD-ROM o ponerse
en contacto con la compania suministradora de la unidad.
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Utilizar procesadores de textos

La Enciclopedia Encarta le permite crear informes multimedia copiando y pegando imagenes a Microsoft
Write o al procesador de textos que desee. Las fotografias, ilustraciones, mapas, graficos y tablas
también pueden pegarse en otras aplicaciones.

Recuerde que algunas aplicaciones utilizan “marcadores de posiciéon” blancos o negros para las
imagenes pegadas. Ello sirve para mejorar el rendimiento, ya que la presentacién de las imagenes reales
en documentos generados con un procesador de textos ralentizaria los desplazamientos y otras
funciones. Las imagenes deben aparecer perfectamente al imprimir el documento en el que se emplean
marcadores de posicion para las imagenes.

Recuerde que todo lo que copie a otra aplicacion debe incluir una nota o mencién de su procedencia.
Consulte la informacidn incluida en la enciclopedia y respete las leyes de copyright.

Seleccionar un procesador de textos al que tener acceso desde la Enciclopedia Encarta

Haciendo clic en el comando Configuraciéon del mena Opciones puede hacer clic en el botén Elegir
procesador de textos para seleccionar cualquier aplicacién de Windows. La aplicaciéon que seleccione se
abrira siempre que haga clic en el elemento de menu Procesador de textos.

Pegar imagenes en un procesador de textos

Cuando copie imagenes de la enciclopedia y las pegue en un procesador de textos, es posible que
observe una pérdida de calidad de la imagen. En ocasiones podra aumentar la calidad utilizando el
comando Pegado especial del menu Edicion del procesador de textos y probando las distintas opciones
para pegar. Por ejemplo, en Microsoft Word, haga clic en el menu Edicién y en Pegado especial.
Aparecera el cuadro de dialogo Pegado especial. Seleccione Mapa de bits y haga clic en Aceptar.

Repita este procedimiento, si fuera necesario, eligiendo distintos formatos hasta que consiga resultados
aceptables.

Solucidén de problemas con el procesador de textos
Aqui tiene algunos consejos para utilizar la herramienta procesador de textos de la enciclopedia:

« Cuando haya abierto la aplicaciéon con el menu Procesador de textos, puede utilizar este comando
del menu para recuperar el procesador de textos después de haberlo minimizado. Asi sera mas
sencillo hacer busquedas y elaborar informes.

- Sitiene problemas para abrir el procesador de textos con el comando Procesador de textos de la
Enciclopedia Encarta, puede recurrir a varios métodos para hacerlo. En cualquier caso, compruebe
que el procesador de textos esta abierto antes de utilizar la Lista de tareas.

Haga clic en el boton correspondiente de la Barra de tareas de Windows 95 para pasar a
procesador de textos o a Encarta. También puede mantener presionada la tecla ALT y presione TAB
varias veces. Asi ira viendo todas las aplicaciones de Windows que estan abiertas. Cuando llegue a
la aplicacion que desea, suelte la tecla ALT y aparecera la aplicacion.

» Vera un mensaje de error del comando Procesador de textos de la enciclopedia si selecciona un
procesador de textos y luego lo borra del disco, o si la enciclopedia no encuentra una aplicacion de
Windows valida. En este caso debera elegir otro procesador de textos utilizando Opciones para que
funcione el comando Procesador de textos.

» Es posible que tenga problemas al pegar texto en ciertos procesadores de textos. En este caso,
pruebe con el comando Pegado especial y seleccionando texto sin formato.
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Copiar y pegar
Al copiar un articulo largo teniendo poca memoria en el equipo, es posible que no se copie todo el

articulo en el Portapapeles. En ciertos casos de articulos extensos sobre paises soélo se copian los
mapas del principio. Si ocurriera esto, cierre otras aplicaciones y repita el proceso de copiado.

Puede tener problemas al pegar texto en algunos procesadores de textos. Pruebe con el comando
Pegado especial y seleccione texto sin formato.

Pegar imagenes en un procesador de textos

Es posible que al copiar imagenes de la enciclopedia y pegarlas en un procesador de textos, tenga la
sensacion de que la imagen ha perdido calidad. A veces podra mejorarla utilizando el comando Pegado
especial del menu Edicion del procesador de textos y probando con las diversas opciones de Pegar. Por
ejemplo, en Microsoft Word haga clic en el menu Edicion y en Pegado Especial. Se abrira el cuadro de
dialogo Pegado especial. Seleccione Mapa de bits y haga clic en Aceptar.

Repita este procedimiento si fuera necesario eligiendo distintos formatos hasta que consiga unos
resultados aceptables.

Volver a Solucion de problemas



Imprimir

Si cambia la configuracién de la impresora mientras imprime con la Enciclopedia Encarta, es posible que
no se conserve la nueva configuracion la préxima vez que vaya a imprimir. Debera cambiar la
configuraciéon cada vez que vaya a imprimir.

Al imprimir con las impresoras HP Deskjet 1600C o Lexmark Optra R+, pueden faltar lineas al principio o
al final de las paginas de los articulos largos. Para resolver este problema, copie el articulo, péguelo en
un procesador de textos e imprimalo desde alli.

Volver a Solucién de problemas



Buscar

Al buscar en el Selector una cadena que contenga caracteres especiales como apoéstrofos o paréntesis
(por ejemplo “O’Connor”) puede que tenga que escribir la cadena sin el caracter especial, ya que es
posible que el Selector no lo reconozca al escribirlo en el cuadro de texto.

Volver a Solucion de problemas



Informacion multimedia general

Si desea mas informacién acerca de otros titulos multimedia de Microsoft, péngase en contacto con la
subsidiaria que atiende a su pais.

Si desea informacién acerca de un producto en particular, péngase en contacto con el fabricante del
producto.
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Obtener la ultima informacion para solucionar problemas

Existe informacion complementaria y actualizada sobre la solucion de problemas. Si tiene acceso a
World Wide Web puede utilizar la pagina Ayuda de la Enciclopedia Encarta, que contiene la tltima
informacion acerca de cémo utilizar y resolver problemas de la enciclopedia.

The picture "imeline_shg" 1= mizzing!

Haga clic aqui para conectarse con la pagina Web de
solucién de problemas.

O utilice su explorador de Web para conectarse con esta direccion:
http://encarta.es.msn.com/teleport/fromCD98/troubleshoot.asp
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Saltar a World Wide Web

Varios exploradores abiertos al mismo tiempo

Si ve que tiene varios exploradores de Web abiertos al mismo tiempo, puede deberse a que el explorador
de Web predeterminado se abre cada vez que hace clic en un vinculo Web, independientemente de que
el explorador esté ya ejecutandose. Si esto ocurre, haga clic en el botén Restablecer del cuadro de
dialogo Configuracion. Asi se restableceran todas las configuraciones de la enciclopedia con los valores
predeterminados. Si el problema persiste, tal vez tenga que salir del explorador de Web antes de hacer
clic en los vinculos o de copiar y pegar las URL (ambos procedimientos se describen en la seccién
siguiente, pero recuerde que el problema del explorador repetido puede ocurrir en cualquier sistema
operativo).

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Haga clic aqui para abrir el cuadro de dialogo Configuracion.

El explorador aparece y desaparece

Si utiliza Windows NT y hace clic en un Vinculo de Web, es posible que el explorador de Web aparezca,
desaparezca unos segundos y vuelva a aparecer. No es grave y se debe a una limitacion del explorador
de Web. El problema puede corregirse instalando una versién posterior del explorador.

El programa America Online no abre los sitios Web

Si desea instrucciones detalladas sobre cémo utilizar America Online con la Enciclopedia Encarta, haga
clic aqui —Ultilizar la Enciclopedia Encarta con America Online

Volver a Solucién de problemas



La forma mas sencilla de utilizar America Online (AOL) con el componente en linea de la Enciclopedia
Encarta es utilizar AOL, version 3.0 o posterior para Windows 95. Los procedimientos siguientes explican
como saber qué version de AOL esta utilizando, como actualizarla y como configurar la enciclopedia para
utilizarla con AOL.

Para saber cual es su version de AOL y actualizarla:
1. En Windows, haga clic en Inicio, seleccione Programas y haga clic en America Online.

2. Para comprobar la version de AOL, en la pantalla Bienvenido haga clic en el menu Ayuda y en
Acerca de America Online.

Si la version es America Online 3.0 para Windows 95, contintie con el procedimiento siguiente,
“Configurar la Enciclopedia Encarta para usarla con AOL 3.0 para Windows 95".

Si la version es America Online 3.0 para Windows o una version anterior, vaya al paso siguiente.

3. Para actualizar a AOL 3.0 para Windows 95, inicie una sesién en AOL y vaya a la palabra clave
Actualizar.

4. Seleccione AOL 3.0 para Windows 95 y siga las instrucciones para transferir y configurar el
software.

Nota Si prefiere no utilizar AOL 3.0 para Windows 95, haga clic aqui —Utilizar la Enciclopedia con
versiones anteriores de AOL— para consultar las instrucciones sobre como utilizar la Enciclopedia
Encarta con otras versiones de AOL.

Para configurar la Enciclopedia Encarta para usarla con AOL 3.0 para Windows 95:
1. Inicie una sesion en America Online.
2. Inicie o vaya a la Enciclopedia Encarta.

Si tiene instalado un explorador de Web (como Internet Explorer o Netscape Navigator) en su equipo,
ya puede utilizar los componentes en linea de la Enciclopedia Encarta. Si no es asi, vaya al paso
siguiente para que la Enciclopedia Encarta sepa qué explorador de Web utilizar.

3. En la pantalla Articulos de la Enciclopedia Encarta, haga clic en Opciones y en Configuracion.
4. En el cuadro de dialogo Configuracion, haga clic en Elegir explorador de Web.

5. En el cuadro de dialogo Elegir explorador de Web, busque el archivo de aplicacion correspondiente
a su explorador de Web.

Por ejemplo, debe buscar un archivo llamado Explore.exe para Internet Explorer o Netscape.exe
para Netscape Navigator. Si no lo encuentra, vaya al Explorador de Windows y utilice Buscar para
encontrar el archivo. También puede consultar el tema de Ayuda de Windows 95 titulado “Buscar un
archivo o una carpeta”.

6. Haga clic en Abrir y en Aceptar en el cuadro de dialogo Configuracion.

Nota El explorador de Web que decida utilizar en la Enciclopedia Encarta no afecta a la eleccion de
explorador que haya hecho en Windows.

Importante Cuando quiera utilizar los componentes en linea de la Enciclopedia Encarta, no olvide
iniciar primero una sesion en America Online. Asi podra transferir facilmente las actualizaciones de
articulos del Anuario y explorar los Vinculos Web con AOL.



Vea también
Transferir actualizaciones

Vinculos
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Las versiones anteriores del software de America Online (AOL) pueden no ser compatibles con la
Enciclopedia Encarta 99. El software de AOL no puede utilizarse para abrir algunos sitios Web y, en
consecuencia, algunos componentes como Transferencias, Encarta en linea y Vinculos Web no podran
abrir automaticamente los sitios.

Para utilizar este software para abrir sitios Web tendra que indicar manualmente a AOL las direcciones o
URL de los sitios Web que desee. En algunos casos podra copiar la direccion de la enciclopedia y
pegarla en AOL. Para resolver este problema, cambiese a la ultima versiéon de America Online.
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Mensaje de error

La enciclopedia esta
actualizada. ¢Desea
conectarse de todos
modos?

Ha seleccionado el
software de America
Online, pero este
programa no puede
abrir directamente
sitios de Web
especificos y, por
tanto, no es
compatible con la
Enciclopedia Encarta
99.

El archivo siguiente
de la Enciclopedia
Encarta 97 no es
valido y no puede
integrarse... i Desea
eliminarlo?

El archivo siguiente
es de una version
diferente de la
enciclopedia y no
puede integrarse.

No dispone de
suficiente espacio en
disco para integrar
los archivos. ¢Desea
conectarse de todos
modos?

No se encontraron
archivos de
actualizacion.
¢Desea buscar las
actualizaciones en el
disco duro?

No se puede realizar
la integracion porque
no se han
encontrado nuevos
archivos de
actualizacion.

El archivo siguiente
no es valido y no

Causa y solucion

Antes de conectarse al sitio Web, la Enciclopedia Encarta
comprueba si falta alguna actualizacion. Sila horay la
fecha del reloj del sistema son exactas y recibe este
mensaje, no hay actualizaciones que transferir. Si el reloj
no esta bien, el mensaje puede aparecer
independientemente de que la enciclopedia esté
actualizada o no. Puede ajustar el reloj en la pantalla
Actualizaciones.

El programa America Online (AOL) que seleccion6 como
explorador predeterminado puede no ser compatible con
la Enciclopedia Encarta 99. El programa AOL no abre
sitios Web especificos, por lo que es posible que algunos
componentes, como Actualizaciones, Encarta en linea y
Vinculos Web no puedan abrir los sitios automaticamente.
Si desea utilizar este programa para abrir sitios Web,
tendra que escribir manualmente las direcciones de las
paginas Web. En algunos casos podra utilizar el
Portapapeles para copiar la direccion de la enciclopedia y
pegarla en el programa AOL. Para resolver este
problema, consiga la ultima versién del programa America
Online (AOL 3.0 para Windows 95).

Haga clic aqui Utilizar la Enciclopedia Encarta con
America Online si desea informacién sobre cémo
actualizar AOL.

El directorio Actualizaciones contiene actualizaciones del
Anuario escritas para las Enciclopedias Encarta 98 y
Encarta 99. Las actualizaciones de Anuarios anteriores no
pueden integrarse en la Enciclopedia Encarta 99, por lo
que deberia borrarlas.

Las actualizaciones del Anuario escritas para otros
idiomas estan en el directorio Actualizaciones. Estos
archivos no pueden integrarse en la version de la
Enciclopedia Encarta 99, por lo que deberia borrarlos.

No tiene bastante espacio en el disco duro para transferir
e integrar todas las actualizaciones del Anuario. Puede
liberar espacio en disco borrando archivos vy, si utiliza
Windows 95 o Windows NT 4.0, vaciando la Papelera de
reciclaje.

El Anuario no puede integrar las actualizaciones porque
no hay archivos de actualizacion nuevos en el directorio
Actualizaciones. Haga clic en Aceptar para que Encarta
busque en el disco duro archivos de actualizacion, o en
Cancelar para cancelar la integracion.

El Anuario no puede integrar las actualizaciones porque
no hay archivos de actualizacion nuevos en el directorio
Actualizaciones. Si aparece este mensaje después de
transferir archivos de actualizacion, tal vez los haya
colocado en un directorio equivocado. Busque en el disco
duro archivos que tengan la extension .eyb y muévalos al
directorio Actualizaciones.

Se encontraron archivos no validos o dafiados en el
directorio Actualizaciones. Estos archivos no pueden



puede integrarse...
¢Desea eliminarlo?

No se encuentran los
archivos necesarios.
Para corregirlo
tendra que ejecutar
la instalacion de
Encarta para
desinstalar y volver a
instalar la
Enciclopedia
Encarta.

Los archivos
necesarios estan
danados. Para
corregirlo tendra que
ejecutar la
instalacion para
desinstalar y volver a
instalar la
Enciclopedia
Encarta.

Se produjo un error
al integrar este
archivo...Transfiera e
integre el archivo de
nuevo.

No dispone de
espacio suficiente en
el disco duro para
transferir todos los
archivos del Anuario
y de Vinculos Web.
Borre archivos
innecesarios o vacie
la Papelera de
reciclaje para poder
realizar la
transferencia.

O bien:

En la unidad C: no
hay espacio en
disco. La
transferencia sera
cancelada. Libere
espacio en esta
unidad e intente de
nuevo la
transferencia.

O bien:

No tiene espacio en
disco o no tiene
permiso de escritura
en esta unidad. No
es posible completar
la integracion.

Los archivos
necesarios para el

integrarse en la Enciclopedia Encarta 99. Borrelos y
vuelva a transferirlos.

Los archivos que necesita el componente Vinculos Web
no estan en el disco duro. En el CD de la Enciclopedia
Encarta 99, haga doble clic en instalar.exe, desinstale la
enciclopedia y vuelva a instalarla. Asi podran borrarse los
archivos del Anuario que haya transferido: vuelva a
transferirlos.

Los archivos que necesita el componente Vinculos Web
estan dafados. En el CD de la Enciclopedia Encarta 99,
haga doble clic en instalar.exe, desinstale la enciclopedia
y vuelva a instalarla. Asi podran borrarse los archivos del
Anuario que haya transferido: vuelva a transferirlos.

Cuando la Enciclopedia Encarta traté de integrar un
archivo Vinculos Web, se produjo un problema. Debe
transferir e integrar el archivo de nuevo. Si vuelve a
producirse este error, tendra que repetir la instalacion.
Para ello, en el CD de la Enciclopedia Encarta 99, haga
doble clic en instalar.exe, desinstale la enciclopedia y
vuelva a instalarla. Asi podran borrarse los archivos del
Anuario que haya transferido: vuelva a transferirlos.

La Enciclopedia Encarta no puede transferir o integrar
todos los archivos de actualizacion. Si en el error se
indica que su equipo no dispone de espacio suficiente, es
probable que se quede sin espacio en el disco duro de su
equipo. Puede continuar transfiriendo archivos, pero es
posible que no pueda finalizar la operacion hasta que
libere espacio en el disco duro.

Si en el error se indica que su equipo no tiene espacio en
disco, borre archivos innecesarios del disco duro de su
equipo y vacie la Papelera de reciclaje. Después, integre
los archivos transferidos antes de producirse el error y
continde con la transferencia de archivos.

Si el error se produjo mientras integraba archivos, puede
liberar espacio en disco y luego intentar de nuevo la
integracion de archivos. Si esto no funciona, es posible
que no tenga permiso para modificar el directorio
Actualizaciones. Consulte la documentacion de Windows
0 pongase en contacto con el administrador de su
sistema.

Los archivos que necesita el componente Anuario estan
dafados. Tal vez no sea preciso volver a instalar la
enciclopedia por completo. Primero, pruebe a transferir



Anuario estan
danados. Para
corregirlo tendra que
abrir el Panel de
control, hacer doble
clic en
Agregar/Quitar
programas y
desinstalar Encarta.
Vuelva a instalarla y
transfiera los
archivos del Anuario
de nuevo.

La Enciclopedia
Encarta no puede
conectarse con la
pagina Web de
transferencias en
este momento.
Pruebe mas adelante
o haga clic en Ayuda
si desea mas
informacioén.

Volver a Solucién de problemas

una actualizacion de Web cerrando el Anuario y volviendo
a abrirlo.

Si vuelve a aparecer este mensaje de error, en el CD de
la Enciclopedia Encarta 99 haga doble clic en instalar.exe,
desinstale la enciclopedia y vuelva a instalarla. Asi
podrian borrarse los archivos del Anuario que haya
transferido: vuelva a transferirlos.

Compruebe que el médem esta conectado e instalado el
explorador de Web y pruebe de nuevo. También puede
marcar y conectarse con su proveedor de servicios de
Internet y hacer clic de nuevo en Actualizar Encarta.



La prestacion Informacion del sistema examina su equipo y presenta informacién sobre la Enciclopedia
Encarta y el sistema operativo. Esta informacién puede resultar util al ingeniero de soporte técnico si
precisa su asistencia.

Para ver la Informacion del sistema

1. Haga clic en el menu Ayuda 2 y en Acerca de Encarta.

2. Haga clic en el boton Informacién del sistema. Aparecera el cuadro de dialogo Microsoft
Informacién del sistema.
3. En el panel de la izquierda, seleccione el tipo de informacién que desea.

También puede guardar o imprimir informacion y ejecutar programas desde el cuadro de dialogo
Microsoft Informacion del sistema.



Si tiene alguna duda acerca de algun producto de Microsoft, en primer lugar:

¢ Consulte la Ayuda del producto.

 Consulte los archivos Léame de los discos del producto. Estos archivos ofrecen informacion general
obtenida poco después del lanzamiento del producto.

¢ Consulte las posibilidades electronicas, como los foros y boletines electronicos de CompuServe.
Si no encuentra la solucion, recibira informacién acerca de como conseguir soporte para el producto
poniéndose en contacto con la subsidiaria de Microsoft que atiende a su pais.

Llamar a una subsidiaria de Microsoft

Cuando llame a una subsidiaria de Microsoft, debera estar delante de su PC y tener a mano la
documentacioén del producto. Le solicitaran la siguiente informacion:

e Version del producto de Microsoft que esta utilizando.

¢ Tipo de hardware que utiliza, incluido el de red, en su caso.

e Sistema operativo que utiliza.

¢ Palabras exactas de los mensajes que aparecen en pantalla.

* Descripcion de lo que ocurrié y de qué estaba haciendo cuando se produjo el problema.
¢ Descripcion de cémo traté de resolver el problema.

A continuacién se enumeran las subsidiarias de habla hispana de Microsoft y los paises a los que sirven.
Si no hay una oficina de Microsoft en su pais, pdngase en contacto con el establecimiento donde adquirié
el producto de Microsoft.

Argentina

Microsoft de Argentina S.A.
Servicios al cliente: (54) 1- 316-4600
Soporte técnico: (54) 1-316-4664

Bolivia
Ver Uruguay

Brasil

Microsoft Informatica Ltda.

Costumer Services: (55) 11 - 822-5764
Technical Support: (55) 11 - 5506 8087

Caribe
Microsoft Caribbean, Inc.
Soporte técnico: (408) 956 8086

Centro América
Microsoft de Centro América, S.A.
Soporte técnico: (506) 298 2020

Chile

Microsoft Chile S.A.

Servicios al cliente: 800 330 600
Soporte técnico: (56) 2 - 330-6222

Colombia
Microsoft Colombia



Linea de respuesta Microsoft (Santafé de Bogota D.C.): (571) 5230022
Para llamadas fuera de Bogota: 9800-10595

Ecuador
Microsoft del Ecuador S.A.
PBX: (593) 2-263820

Espaia
Microsoft Ibérica SRL
902 197 198

México
Microsoft México, S.A. de C.V.
Servicios al cliente: (52) 5-265 3380

Paraguay
Ver Uruguay

Peru

Microsoft Perti S.A.

Servicios al cliente: (51) 1 -2425980
Soporte técnico: (51) 1-4224116

Uruguay
Microsoft Uruguay
Soporte técnico: (598) 2 - 77-4934

Venezuela

Microsoft Venezuela S.A.
Servicios al cliente: (582) 237 7911
Soporte Técnico: (582) 99367 55

Puede consultar también el sitio Web de Soporte técnico para Latinoamérica y Espafia en
http://www.microsoft.com/latam/soporte/ y http://www.microsoft.com/spain/support/.



Para utilizar un componente en linea, haga clic en el menu Componentes de la pantalla de articulos y
seleccione En linea. Si desea mas informacién acerca de un componente en linea determinado, haga clic
en cualquiera de los temas siguientes.

Vea también

Actualizar articulos con el Anuario
Utilizar los Vinculos Web
Transferir actualizaciones

Informacién sobre World Wide Web



Cada vez que seleccione un Vinculo de Web o Transferencias, Encarta Online o Busquedas de Web, la
Enciclopedia Encarta se conectara a World Wide Web utilizando el programa explorador de Web
predeterminado. Si desea utilizar otro explorador mientras trabaja con la enciclopedia, puede cambiarlo
en el cuadro de dialogo Configuracion.

Nota para los usuarios de AOL  Si utiliza America Online como proveedor de servicios de
Internet podra disfrutar de los componentes en linea de la Enciclopedia Encarta configurando
primero la enciclopedia para utilizar con AOL. Haga clic aqui Utilizar la Enciclopedia Encarta con
America Online si desea mas informacion.

Si no ha instalado un programa explorador de Web, puede instalar Microsoft Internet Explorer, incluido en
el CD de la Enciclopedia Encarta.

Para cambiar el programa explorador de Web

1. Haga clic en el menu Opciones y en el comando Configuracién. Aparecera el cuadro de dialogo
Configuracion.

2. Haga clic en el botdn Elegir explorador de Web. Aparecera el cuadro de dialogo Elegir explorador de
Web.

3. En el cuadro de didlogo Elegir explorador de Web, haga doble clic en el programa explorador de
Web que desee utilizar con la Enciclopedia Encarta. Este programa se abrira cada vez que se
conecte con Web utilizando los vinculos de la enciclopedia.

4. Haga clic en Aceptar.

Para instalar el programa Internet Explorer

The picture "imeline_shg" 1= mizzing!

Haga clic en el menu Inicio, seleccione Programas, haga
clic en Referencia Microsoft y en Instalar Internet Explorer.

Vea también

La pantalla de articulos

El cuadro de dialogo Configuracion
Informacién sobre World Wide Web



El componente Informacion sobre World Wide Web es un tutorial en linea que trata temas como qué es
Web, qué contiene, como puede conectarse y cdmo explorarla.

The picture “timeline_shg" iz miszing! ) . ) ]
Para abrir Informacion sobre Web, haga clic en el menu

Componentes, seleccione En linea y haga clic en Informacion sobre World Wide Web.
O bien

The picture "timeline.shg" iz miszing!

Haga clic aqui para abrir Informacién sobre World
Wide Web y cerrar la Ayuda en pantalla.



Registre su copia de la Enciclopedia Encarta 99 para recibir soporte para el producto e informacion
acerca de nuevos productos y servicios. Envie la tarjeta de registro que encontrara en la caja.



Con las denominadas Vistas de 360 grados podra colocarse en un punto y dar una vuelta completa para
observar cuanto le rodea. Utilice el mouse (ratdén) para controlar la direccién y la velocidad de giro de la
vista. Puede tener acceso a las Vistas de 360 grados desde la pantalla de articulos y desde la Galeria
multimedia.

Para buscar las Vistas de 360 grados desde la pantalla de articulos
1. Haga clic en el boton Buscar.
2. En el Selector, haga clic en el boton del filtro Multimedia.

3. En el cuadro de opciones de filtro que aparecera, haga clic en Vistas de 360 grados. El Selector
presentara los articulos que contienen Vistas de 360 grados. Haga clic en un titulo para mostrar el
articulo.

Para mostrar y explorar una vista de 360 grados

1. En la pantalla de articulos, haga doble clic en el icono Vista de 360 grados. La imagen tarda algunos
segundos en aparecer.

2. Utilice el mouse (raton) para hacer clic y arrastrar en la direcciéon que desee que gire la imagen. La
flecha del cursor indica la direccion de la rotacion. Para hacer una rotaciéon mas rapida, aleje mas el
cursor del centro de la imagen.

Vea también
Utilizar la Galeria multimedia

Reproducir elementos de video, sonido y animaciones
Explorar los elementos multimedia de un articulo



Este Contrato de Licencia para el Usuario Final Microsoft ("CLUF") constituye un acuerdo legal
entre usted (ya sea una persona fisica o una persona moral) y Microsoft Corporation respecto al
producto de software Microsoft indicado arriba, el que incluye software y puede incluir medios
relacionados, materiales impresos y cualquier documentacion "en linea" o electronica
("PRODUCTO SOFTWARE"). Al instalar, copiar o de otra manera usar el PRODUCTO SOFTWARE,
usted acepta quedar obligado por los términos del presente CLUF. Si no esta de acuerdo con los
términos de este CLUF, no instale o use el PRODUCTO SOFTWARE; por el contrario, devuélvalo al
lugar donde lo adquirioé a los efectos de un total reembolso del importe pagado.

LICENCIA DE PRODUCTO SOFTWARE

El PRODUCTO SOFTWARE se encuentra protegido por leyes de derechos de autor y por tratados
internacionales sobre derechos de autor, asi como por otras leyes y tratados sobre la propiedad
intelectual. EI PRODUCTO SOFTWARE se concede bajo licencia, no se vende.

1. CONCESION DE LICENCIA. Este CLUF le otorga los siguientes derechos:

* Software de Aplicaciones. Podra instalar y usar una copia del PRODUCTO SOFTWARE o
cualquier version anterior para el mismo sistema operativo en un tnico equipo o PC. El usuario
principal del equipo o PC en que se instalé6 el PRODUCTO SOFTWARE podra hacer una segunda
copia para su uso exclusivo en un equipo o PC portatil.

* Almacenamiento/Uso en la red. Podra también almacenar o instalar una copia del PRODUCTO
SOFTWARE en un dispositivo de almacenamiento, tal como un servidor de red, que se use soélo
para instalar o ejecutar el PRODUCTO SOFTWARE en sus otros equipos o PCs dentro de una red
interna; sin embargo, usted debera adquirir y dedicar una licencia para cada PC o equipo
separado en cuyo dispositivo de almacenamiento instale o ejecute el PRODUCTO SOFTWARE. No
podra compartir ni usar simultaneamente en diferentes PCs una licencia para el PRODUCTO
SOFTWARE.

* Paquete de Licencia. Si usted ha adquirido este CLUF en un Paquete de Licencia Microsoft
podra hacer la cantidad de copias adicionales de la porcion del software del PRODUCTO
SOFTWARE autorizada en los materiales impresos de este CLUF y podra usar cada copia de la
manera especificada arriba. También esta autorizado a hacer la cantidad de copias secundarias
para usar en los equipos o PCs portatiles que se especifican arriba.

2. DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS Y LIMITACIONES.

* Software de Edicion Académica. Si el PRODUCTO SOFTWARE se identifica como de "Edicion
Académica"” o "EA," usted debera ser un "Usuario dedicado a la ensefanza calificado” para usar
el PRODUCTO SOFTWARE. Si no es un Usuario dedicado a la ensenanza calificado, no tendra
ningun derecho bajo este CLUF. Para determinar si usted es un Usuario dedicado a la ensefianza
calificado, pongase en contacto con Microsoft Sales Information Center/One Microsoft
Way/Redmond, WA 98052-6399 U.S.A. o con la subsidiaria Microsoft de su pais.

* Software no para la venta. Si el PRODUCTO SOFTWARE se encuentra marcado como "No para
reventa” o "NPR", no obstante las otras secciones de este CLUF, no podra revender, o de otra
manera transferir por ningun valor el PRODUCTO SOFTWARE.



* Limitaciones en materia de ingenieria inversa, descompilacion y desensamblaje. No podra
utilizar técnicas de ingenieria inversa, descompilar ni desensamblar el PRODUCTO SOFTWARE,
excepto y sélo en el caso que tal actividad esté expresamente permitida por la ley aplicable, no
obstante esta limitacion.

* Separacion de componentes. EIl PRODUCTO SOFTWARE se otorga bajo licencia como un
producto unico. Sus partes componentes no pueden separarse para ser usadas en mas de un
equipo o PC.

* Alquiler. No podra alquilar, arrendar o prestar el PRODUCTO SOFTWARE.

* Servicios de soporte. Microsoft podra proporcionarle los servicios de soporte relacionados con
el PRODUCTO SOFTWARE ("Servicios de soporte”). El uso de los Servicios de soporte se
encuentra regido por las disposiciones y programas de Microsoft que se describen en el manual
del usuario, en la documentacién "en linea" y/o en otros materiales proporcionados por Microsoft.
Todo codigo de software complementario que se proporcione como parte de los Servicios de
soporte sera considerado parte del PRODUCTO SOFTWARE y estara sujeto a los términos y
condiciones de este CLUF. Con respecto a la informacidn técnica que usted proporcione a
Microsoft como parte de los Servicios de soporte, Microsoft podra utilizar esa informacion con
fines comerciales, incluso para soporte del producto y desarrollo. Microsoft no utilizara esa
informaciéon en una manera que lo identifique a usted personalmente.

* Transferencia del software. Todos los derechos otorgados por el presente CLUF sélo se pueden
transferir de manera permanente con la condiciéon de que no retenga copia alguna, de que
transfiera el PRODUCTO SOFTWARE completo (incluyendo todas las partes componentes, los
medios y los materiales impresos, cualquier actualizacién, este CLUF y si corresponde, el
Certificado de Autenticidad), y de que el receptor acepte los términos de este CLUF. Si el
PRODUCTO SOFTWARE es una actualizacion, cualquier transferencia debera incluir todas las
versiones anteriores del PRODUCTO SOFTWARE.

* Terminacioén. Sin perjuicio de cualquier otro derecho, Microsoft puede terminar este CLUF si
usted no cumple con los términos y condiciones del mismo. En dicho caso, debera destruir todas
las copias del PRODUCTO SOFTWARE y todas las partes componentes.

3. ACTUALIZACIONES.

Si el PRODUCTO SOFTWARE se encuentra marcado como una actualizacién, usted debera tener
la licencia correspondiente para usar un producto identificado como de actualizacion por
Microsoft a los fines de poder usar el PRODUCTO SOFTWARE. Un PRODUCTO SOFTWARE
marcado como actualizacion reemplaza o complementa al producto usado como base para
otorgarle la actualizacion. Usted podra usar el producto actualizado resultante ilnicamente de
acuerdo con los términos de este CLUF. Si el PRODUCTO SOFTWARE es una actualizacion de un
componente de un paquete de programas de software del que ha obtenido licencia como un
producto individual, el PRODUCTO SOFTWARE podra usarse y transferirse sélo como parte de
ese paquete del producto individual y no podra separarse para usarse en mas de un equipo o PC.

4. DERECHOS DE AUTOR.

La titularidad y derechos de autor con respecto al PRODUCTO SOFTWARE (incluyendo pero no
limitdndose a imagenes, fotografias, figuras animadas, video, audio, musica, texto y "applets” o
subprogramas incorporados al PRODUCTO SOFTWARE), los materiales impresos que lo
acompanan y cualquier copia del PRODUCTO SOFTWARE son propiedad de Microsoft o de sus
proveedores. El PRODUCTO SOFTWARE se encuentra protegido por leyes sobre derechos de



autor y por disposiciones de tratados internacionales. Por consiguiente, debera tratar al
PRODUCTO SOFTWARE como cualquier otro material sujeto a derechos de autor excepto que
podra instalar el PRODUCTO SOFTWARE en un solo equipo o PC siempre que mantenga el
original solamente para fines de copia de seguridad (o copia de respaldo) o archivo. No podra
copiar los materiales impresos que acompanan al PRODUCTO SOFTWARE.

5. SOFTWARE EN MEDIO DUAL.

Es posible que reciba el PRODUCTO SOFTWARE en mas de un medio. Independientemente del
tipo o tamaiio del medio que reciba, s6lo podra usar el medio que sea apropiado para su unico
equipo o PC. No podra usar o instalar el otro medio en otro equipo o PC. No podra prestar,
alquilar, arrendar o de otra manera transferir el otro medio a otro usuario, excepto como parte de
una transferencia permanente (como se dispone arriba) del PRODUCTO SOFTWARE.

GARANTIA LIMITADA

CON RESPECTO A LAS GARANTIAS LIMITADAS Y DISPOSICIONES ESPECIALES APLICABLES
EN SU JURISDICCION TERRITORIAL, CONSULTE EL FOLLETO DE GARANTIA INCLUIDO EN ESTE
PAQUETE O SUMINISTRADO CON LOS MATERIALES IMPRESOS DEL PRODUCTO SOFTWARE.



Desde el cuadro de dialogo Mas informacion puede saltar a las bibliografias, los Vinculos Web y las
actualizaciones de articulos del Anuario.

The picture “timeline_shg" iz miszing!

Para ver una lista de los titulos de actualizaciones, haga
clic en Actualizaciones del Anuario. Para transferir mas actualizaciones, haga clic en el boton Directorio
Anuario y luego en Actualizaciones.

The picture "timeline.shg" iz miszing!

Para ver una lista de descripciones de sitios Web
relacionados con el articulo que esta consultando, haga clic en Vinculos Web. Para conectarse a un sitio
de la Web relacionado, haga clic en la descripcién de un sitio Web. Para examinar otros sitios Web que
no estan relacionados con el articulo que esta consultando, haga clic en el boton Directorio Vinculos
Web, haga clic en un Area de interés y en un sitio Web.

Vea también
La pantalla de articulos
Actualizar articulos con el Anuario

Utilizar los Vinculos Web



Es muy sencillo conectarse al sitio de la Enciclopedia Encarta de World Wide Web para explorar vinculos
de referencia interesantes, transferir actualizaciones mensuales del Anuario y de vinculos de Web y ver
contenidos nuevos y noticias sobre productos.

Para conectarse a Encarta en linea
1. Haga clic en el ment Componentes, seleccione En linea y haga clic en Encarta en linea.

Nota La URL (direccion de Web) de Encarta en linea es:

http://encarta.es.msn.com/



La Enciclopedia Encarta 99 cuenta con mas de 800 mapas. Para obtener una lista de articulos con
mapas, seleccione el elemento Mapas en el filtro Multimedia del Selector. Este filtro, sin embargo, no
incluye los mapas de la Linea del tiempo ni los mapas de localizacion de los articulos de paises.



Esta seccion ofrece informacién sobre como utilizar la Enciclopedia Microsofte Encartae 99 en red
utilizando un sistema operativo Windowse. Incluye informacion para que los administradores de la red
configuren la Enciclopedia Encarta 99 en una red y también informacién para que los usuarios configuren
la enciclopedia en sus respectivas estaciones de trabajo. Igualmente contiene instrucciones para
compartir los archivos de Actualizaciones del Anuario en la red, algo que puede hacerse
independientemente de que la Enciclopedia esté compartida. La informacién de esta seccion
corresponde a la version en dos discos de la Enciclopedia Encarta 99.

Importante Puede guardar o instalar una copia de la Enciclopedia Encarta en un dispositivo de
almacenamiento, como un servidor de red, y utilizarla s6lo para instalar o ejecutar la enciclopedia en los
demas equipos de la red interna. Sin embargo, debera adquirir una licencia para cada equipo en el que
se instale o ejecute la Enciclopedia Encarta desde el dispositivo de almacenamiento. Las licencias de la
Enciclopedia Encarta no pueden compartirse ni utilizarse al mismo tiempo en varios equipos. Si desea
mas informacién sobre los derechos de licencias para utilizar la enciclopedia, consulte el contrato de
licencia para el usuario final que encontrara junto con el software.

Los temas siguientes explican como configurar la Enciclopedia Encarta 99 en una red con estaciones de
trabajo que utilicen el sistema operativo Windowse 95 o posterior, o bien Windows NTe 4.0 o posterior.
Estas instrucciones son para entornos de servidor/estacion de trabajo en los que no se compartan los
archivos del sistema operativo Windows, es decir, que estan instalados en cada una de las estaciones de
trabajo.

La Enciclopedia Encarta 99 instala archivos ejecutables y determinados datos en el disco duro local, pero
obtiene la mayoria de los datos de los archivos que estan en las unidades de CD-ROM o en el servidor.
Cuando configure la Enciclopedia Encarta 99 para utilizarla en red, todas las estaciones de trabajo
deberan tener instalada la aplicacién Enciclopedia Encarta 99 y los archivos de datos de la misma
deberan estar en un volumen compartido del servidor de la red al que podran tener acceso todas las
estaciones de trabajo.

Nota El software de la red debe admitir el sistema de nombres de rutas de acceso de la Convencion de
nomenclatura universal (UNC) para instalar y ejecutar la Enciclopedia Encarta 99. Si desea mas
informacion, consulte la documentaciéon del software de la red.



Para utilizar la enciclopedia como aplicacién compartida, debe instalarla siguiendo estos dos pasos:

1. Configure el servidor para compartir las unidades de CD-ROM o para compartir un directorio que
contenga todos los archivos de la Enciclopedia Encarta 99.

2. Instale en las estaciones de trabajo los archivos de aplicacion de la enciclopedia desde la unidad o
volumen compartido.



Hay tres formas de compartir el contenido de los dos discos compactos de la enciclopedia.

Nota En los servidores no se recomienda ejecutar los dos discos de la enciclopedia desde una misma
unidad cambiadora de CD-ROM.

Si el servidor tiene dos unidades de CD-ROM puede ejecutar los dos discos de la enciclopedia (discos 1
y 2) desde las unidades de CD-ROM.

Si el servidor so6lo tiene una unidad de CD-ROM vy el disco duro tiene mas de 520 MB de espacio libre,
puede copiar el contenido de un disco de la enciclopedia a un directorio compartido del disco duro y
ejecutar los otros discos compactos desde la unidad de CD-ROM.



1. Antes de instalar la Enciclopedia Encarta 99 como aplicacion compartida, compruebe que el software
de la red esté instalado y funciona correctamente.

Cree un directorio para la enciclopedia en el disco duro del servidor.

Seleccione y copie todo el contenido de los dos discos compactos de la enciclopedia en el directorio
que acaba de crear en el disco duro del servidor. Mantenga la estructura de directorios de los CD-
ROM.

Nota Algunos archivos estan en ambos CD. Cuando copie el contenido del segundo CD en el disco
duro del servidor aparecera un cuadro de didlogo que le preguntara si desea sustituir los archivos
existentes. Haga clic en el botén Si a todo.

4. Active el acceso al directorio a través de la red.

Si la red utiliza el sistema operativo Windows 95 o posterior, o bien Windows NT 4.0 o posterior. En el
Explorador de Windows, configure el disco duro para compartir el directorio. Si precisa informacién sobre
cémo configurar directorios compartidos, consulte la documentacion de Windows o Windows NT.

Si utiliza otro software de red: consulte en la documentacion del fabricante de la red cdmo proporcionar a
Windows acceso a un directorio compartido a través de la red.

5. Compruebe que los usuarios que van a ejecutar o instalar la enciclopedia tienen permiso para leer el
directorio compartido del servidor.

Cuando haya preparado el servidor para compartir el directorio, podra instalar los archivos que se
describen en Instalar archivos de aplicacién en una estacién de trabajo.



1. Antes de instalar la Enciclopedia Encarta 99 como aplicaciéon compartida, compruebe que el
software de la red estd instalado y funciona correctamente.

2. Active el acceso a las unidades de CD-ROM del servidor a través de la red.

Si el sistema operativo de la red es MS-DOSe, modifique la linea MSCDEX.EXE del archivo
AUTOEXEC.BAT del servidor e incluya la opcion /s. La version de MSCDEX.EXE debe ser al menos
2.21. Asi las unidades de CD-ROM podran ser compartidas por otras estaciones de trabajo. Si precisa
informacion sobre MSCDEX.EXE, consulte la documentacion de MS-DOS.

Si el sistema operativo de la red es Windows 95 o posterior, o bien Windows NT 4.0 o posterior: en el
Explorador de Windows, configure las dos unidades de CD-ROM para compartir el directorio raiz. Si
desea informacion sobre como configurar directorios compartidos, consulte la documentacion de
Windows o Windows NT.

Si utiliza otro software de red: consulte en la documentacion del fabricante de la red cdmo proporcionar a
Windows acceso a una unidad de CD-ROM a través de la red.

3. Compruebe que los usuarios que van a ejecutar o instalar la enciclopedia tienen permiso para leer
las dos unidades de CD-ROM vy que los discos compactos de la enciclopedia estan insertados en
las unidades de CD-ROM cuando se ejecute la enciclopedia.

Cuando haya preparado el servidor para compartir los CD-ROM podré instalar los archivos que se
describen en Instalar archivos de aplicacién en una estacién de trabajo.



1. Antes de instalar la Enciclopedia Encarta 99 como aplicacion compartida, compruebe que el
software de la red esta instalado y funciona correctamente.

2. Cree un directorio para la enciclopedia en el disco duro del servidor.

3. Seleccione y copie todo el contenido del disco 1 de la enciclopedia en el directorio que acaba de
crear en el disco duro del servidor. Mantenga la estructura de directorios del CD-ROM.

Nota También puede copiar el contenido del disco 2 en el servidor y ejecutar el disco 1 desde la unidad
de CD-ROM.

4. Active el acceso al directorio a través de la red.

Si el sistema operativo de la red es Windows 95 o posterior, o bien Windows NT 4.0 o posterior: en el
Explorador de Windows, configure el disco duro para compartir el directorio. Si precisa informacién sobre
cémo configurar directorios compartidos, consulte la documentaciéon de Windows o Windows NT.

Si utiliza otro software de red: consulte en la documentacién del fabricante de la red cémo proporcionar a
Windows acceso a un directorio compartido a través de la red.

5. Active el acceso a la unidad de CD-ROM del servidor a través de la red.

6. Compruebe que los usuarios que van a ejecutar o instalar la enciclopedia tienen permiso para leer
la unidad de CD-ROM y que el disco compacto de la enciclopedia que no ha copiado en el disco
duro esta insertado en la unidad de CD-ROM compartida cuando se ejecute la enciclopedia.

Cuando haya preparado el servidor para compartir el directorio y la unidad de CD-ROM podra instalar los
archivos que se describen en Instalar archivos de aplicaciéon en una estacion de trabajo.



Debe configurar todas las estaciones de trabajo para que encuentren los archivos de la enciclopedia en
el servidor.

Nota La Enciclopedia Encarta 99 sélo puede instalarse en estaciones de trabajo con Windows 95 o
posterior, o bien Windows NT 4.0 o posterior.

Para instalar la Enciclopedia Encarta:
1. En la estacién de trabajo, inicie Windows.
2. En Windows, haga clic en Inicio y, a continuacion, en Ejecutar.

3. En el cuadro de dialogo Ejecutar, escriba la ruta de acceso UNC del directorio compartido o de la
unidad de CD-ROM que contiene el disco 1 de la Enciclopedia Encarta 99, seguida por \instalar
Por ejemplo: \miservidor\Encarta\instalar

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para llevar a cabo la instalacion.

5. Repita los pasos 1 a 4 en todas las estaciones de trabajo en las que desee instalar la Enciclopedia
Encarta 99.



Con el componente Anuario de la Enciclopedia Encarta puede mantener siempre al dia su enciclopedia
descargando los archivos de Actualizaciones del Anuario, que contienen actualizaciones de los articulos
y nuevos vinculos Web.

Con la Enciclopedia Encarta 99 puede copiar los archivos de las Actualizaciones del Anuario en una
ubicacion del servidor y ponerlas a disposicion de los usuarios de la red. Para ello es necesario un
proceso de tres pasos que se describe detalladamente en los siguientes temas de ayuda.

1. Cree uno o varios directorios compartidos en el disco duro del servidor para los archivos de datos e
informacion de las Actualizaciones del Anuario.

2. Modifique el registro de cada estacién de trabajo para que la Enciclopedia Encarta encuentre los
directorios de Actualizaciones del Anuario del servidor.

3. Instale la Enciclopedia Encarta en un equipo local que no tenga el registro modificado (el equipo
local del administrador de la red). Descargue e integre los archivos de las Actualizaciones del
Anuario a este equipo y copie luego los archivos del equipo del administrador de la red en los
directorios compartidos del servidor.



Tanto si ejecuta la Enciclopedia Encarta desde el disco duro del servidor como desde las unidades de
CD-ROM tendra que copiar los archivos de las Actualizaciones del Anuario en el disco duro del servidor
para compartirlos a través de la red.

Para preparar el servidor para compartir los archivos de las Actualizaciones del Anuario:
1. Compruebe que el software de la red esta instalado y funciona correctamente.

2. En el disco duro del servidor, cree un directorio para los archivos de las Actualizaciones del Anuario
(*.ybk) y Vinculos Web (*.ewl).

3. (Opcional) En el disco duro del servidor, cree un directorio para los archivos de informacion de las
Actualizaciones (Ybbst99a.dat, etc.); por ejemplo, \\miservidor\Encarta\actualizaciones\. Si lo
prefiere, puede almacenar estos archivos en el mismo directorio que los archivos de datos.

4. Active el acceso a los directorios a través de la red.

5. Compruebe que los usuarios que van a ejecutar la enciclopedia tienen permiso para leer los
directorios compartidos del servidor.



Con Encarta 99 las estaciones de trabajo pueden tener acceso a las actualizaciones de la enciclopedia
de dos formas distintas:

En el modo Local predeterminado, los archivos de Actualizaciones del Anuario se almacenan en la
estacion de trabajo del usuario. El usuario de un equipo en modo Local debe descargar e integrar los
archivos de las Actualizaciones del Anuario, lo cual ocupara espacio en el disco duro de la estacién de
trabajo.

En el modo Servidor, la estacion de trabajo tiene acceso a los archivos de las Actualizaciones del Anuario
desde un directorio compartido del disco duro del servidor, con lo que se ahorra espacio en el disco duro
local.

Para obtener acceso a los archivos de Actualizaciones del Anuario del servidor, todas las estaciones de
trabajo deben estar en modo Servidor. Para ello debera modificar el registro de cada estacion de trabajo.

IMPORTANTE

Preste mucha atencién al modificar el registro. Si el registro tiene algun error, el equipo puede dejar de
funcionar. Si ocurre esto, podra restaurar el registro tal como estaba la Ultima vez que inici6 el equipo sin
problemas. Consulte las instrucciones en la documentacién de Windows o en la Ayuda en linea del Editor
del registro de configuraciones.




IMPORTANTE

No efectle estos cambios en el equipo del administrador de la red ni en ninguiin equipo en el que vaya a
descargar Actualizaciones del Anuario desde el Web.

1. Compruebe que la estacion de trabajo tiene acceso al servidor y que los archivos de aplicaciéon de
la Enciclopedia Encarta 99 estan correctamente instalados, segun se describe en Instalar archivos

de aplicacién en una estacién de trabajo.
2. En Windows, haga clic en Inicio y, a continuacion, en Ejecutar.

3. En el cuadro de dialogo Ejecutar, escriba Regedit.

En la ventana Editor del registro de configuraciones, busque la clave siguiente:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Reference\Encarta Encyclopedia\99E.

Cambie las entradas siguientes haciendo doble clic en el nombre y escribiendo los datos nuevos en el
cuadro Informacién del valor. Compruebe que ha escrito correctamente los datos y haga clic en Aceptar.

“LocalUpdates”=0

Asi desactivara la funcién de actualizacion de la enciclopedia y la cambiara de modo Local a modo
Servidor.

“UpdatesPath”=\\nombreServidor\nombreDirCompartido\
donde nombreServidor es nombre UNC del servidor (por ejemplo, miservidor)

y nombreDirCompartido es el directorio de datos de Actualizaciones creado en el paso 2 de Preparar el
servidor para compartir los archivos de las Actualizaciones del Anuario.

Ejemplo: “UpdatesPath”=\\miservidor\Encarta\actualizaciones\ (no olvide la barra del final).

Esto indica a la enciclopedia que busque en el directorio especificado del servidor los archivos de
datos de las Actualizaciones del Anuario (archivos del Anuario y de Vinculos Web).

“UpdatesDAT”=\\nombreServidor\nombreDirCompartido\
donde nombreServidor es el nombre UNC del servidor (por ejemplo, miservidor)

y nombreDirCompatrtido es el directorio de informacién de actualizaciones creado en el paso 3 de
Preparar el servidor para compartir los archivos de las Actualizaciones del Anuario. Si no cred un
directorio distinto, escriba el nombre del directorio de datos de Actualizaciones, igual que en el punto
anterior.

Ejemplo: “UpdatesDAT”=\\miservidor\Encarta\ybbdat\ (no olvide la barra del final).

Esto indica a la enciclopedia que busque en el directorio especificado del servidor los archivos de
informacion de las Actualizaciones del Anuario (ybbst99a.dat).

En vez de repetir este procedimiento en todas las estaciones de trabajo puede crear un archivo por lotes
para el Editor del registro de configuraciones que actualice automaticamente el registro de todos los
equipos. Para ello debe aplicar el procedimiento siguiente.



1. Abra el Bloc de notas y cree un archivo con el texto siguiente, sustituyendo “nombreServidor” por la
ruta de acceso UNC del servidor y “nombreDirCompartido” por el nombre de los directorios creados

en los pasos 1y 2 de Preparar el servidor para compartir los archivos de las Actualizaciones del
Anuario.

REGEDIT4

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Reference\Encarta Encyclopedia\99E]
"UpdatesPath"="\\\\nombreServidor\\nombreDirCompartido\\"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Reference\Encarta Encyclopedia\99E]
"UpdatesDAT"="\\\\nombreServidor\\nombreDirCompartido\\"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Reference\Encarta Encyclopedia\99E]
"LocalUpdates"=dword:00000000

2. Guarde el archivo en un disquete y dele un nombre con la extension .reg (por ejemplo,
modoservidor.reg)

3. Inserte el disquete en la unidad de la estacién de trabajo.

4. En el Explorador de Windows, haga doble clic en el archivo por lotes para el Editor del registro de
configuraciones que habia creado. El archivo actualizara el registro de la estacién de trabajo.

Nota Puede abrir o modificar el archivo sin ejecutarlo haciendo clic con el botén secundario en él y
seleccionando un comando del menu contextual.

5. Repita los pasos 3 y 4 en todas las estaciones de trabajo.

Nota Es conveniente crear dos archivos: uno para convertir una estacion de trabajo a modo Servidor y
otro para devolver la estacion de trabajo al modo Local predeterminado si fuera necesario. Asi podra
anular los cambios que haga en el registro. Cree un archivo .reg (por ejemplo, restaurar.reg) con el texto
siguiente para devolver una estacion de trabajo al modo Local:

REGEDIT4

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Reference\Encarta Encyclopedia\99E]
"UpdatesPath"="C:\\Archivos de programa\\Referencia Microsoft\\Enciclopedia Encarta\\Update99\\"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Reference\Encarta Encyclopedia\99E]
"UpdatesDAT"="C:\\Archivos de programa\\Referencia Microsoft\\Enciclopedia Encarta\\YBBDAT\\"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Reference\Encarta Encyclopedia\99E]
"LocalUpdates"=dword:00000001



Cuando haya preparado el servidor y las estaciones de trabajo para compartir las Actualizaciones podra
copiar los archivos de las Actualizaciones en el directorio compartido del servidor. Para ello, debera
descargar e integrar los archivos en un equipo que esté en el modo Local predeterminado, es decir, un
equipo que NO esté configurado para obtener acceso a los archivos de las Actualizaciones del Anuario
del servidor.

Para descargar archivos de las Actualizaciones del Anuario y enviarlos al servidor

Nota Para la descarga necesitara una conexién con el Web. Compruebe que dispone de ella y que
funciona correctamente.

1. En el equipo del administrador de la red, instale los archivos de aplicacion de la Enciclopedia

Encarta 99 (consulte Instalar archivos de aplicacién en una estacién de trabajo) y déjelo en el modo
Local predeterminado, es decir, no cambie los parametros del registro del equipo.

2. Inicie la Enciclopedia Encarta. En la portada, haga clic en Componentes en linea y en
Actualizaciones. Siga las instrucciones que muestra la pantalla Actualizaciones para descargar e
integrar las Actualizaciones del Anuario nuevas.

Los archivos descargados se copiaran en el directorio siguiente del equipo local a menos que especifique
otra cosa durante la instalacion:

C:\Archivos de programa\Referencia Microsoft\Enciclopedia Encarta\Update99

(Nota: la Actualizacion del Anuario de julio de 1998 esta incluida en el CD-ROM de la enciclopedia y se
copiara en este directorio al instalar la Enciclopedia Encarta).

3. Copie todos los archivos del directorio anterior del equipo local del administrador de la red en el
directorio compartido de actualizaciones del servidor (la ruta de acceso del servidor especificada en

la entrada de registro UpdatesPath en Preparar la estacién de trabajo para obtener acceso a los
archivos de las Actualizaciones del Anuario).

IMPORTANTE Los usuarios cliente deben salir de Encarta mientras se realiza esta copia. Puede
resultarle mas comodo copiar archivos fuera del horario de trabajo.

Los archivos copiados deben incluir:
* Yb798a.ybk, Adv798a.ybk, vy todos los archivos *.ybk nuevos: Yb898a.ybk, etc.

Nota Los archivos .ybk descargados en otras ocasiones no quedan modificados por la nueva descarga.
No es preciso que los copie otra vez en el servidor, pero si lo hace tampoco habra ningun problema.

» Los siete archivos *.ewl:

* Los siete Master.ewl Urldata.ewl
archivos *.ewl:

Artink.ewl

Catink.ewl Mvfilter.ewl

Lnkoff.ewl NewInk98.ewl

Nota Estos siete archivos se modifican cada vez que se integra un archivo de Actualizaciones del
Anuario. Sustituya los archivos antiguos del servidor por estos archivos actualizados.

4. Copie el archivo de informacién (Ybbst99a.dat) del directorio Enciclopedia Encarta\Ybbdat del



equipo local en el directorio especificado para este archivo en el servidor (la ruta de acceso del
servidor especificada en la entrada de registro UpdatesDAT en Preparar la estacién de trabajo para
obtener acceso a los archivos de las Actualizaciones del Anuario).

Nota Este archivo se modifica cada vez que se integra un archivo de Actualizaciones. Debe copiarlo en
el servidor y sustituir el archivo antiguo para que los equipos cliente reconozcan las Actualizaciones del
Anuario.




Puede copiar el contenido del CD del Organizador de investigacion en un directorio compartido de un
servidor. Desde alli, los usuarios podran configurar la aplicacion Organizador de investigacion en sus
respectivos equipos y ejecutar los ejemplos de proyecto y tutoriales desde el directorio compartido.

Para copiar los archivos del Organizador de investigacion en un directorio compartido del
servidor:

1. Compruebe que el software de la red esta instalado y funciona correctamente.

2. Cree un directorio para el Organizador de investigacion de Encarta 99.

3. Inserte el CD del Organizador de Investigacion de Microsofte Encartae 99 en la unidad de CD-ROM.
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. Copie el contenido del disco del Organizador de investigacion en el directorio que cred en el
servidor.

5. Active el acceso al directorio a través de la red.

6. Compruebe que los usuarios que van a ejecutar la enciclopedia tiene permiso para leer el directorio
compartido del servidor.



Para que funcione el Organizador de investigacion es preciso instalarlo en todas las estaciones de
trabajo.

Para instalar el Organizador de investigacion en una estacion de trabajo:
1. En la estacién de trabajo, inicie Windows.
2. Haga clic en Inicio y, a continuacién, en Ejecutar.

3. En el cuadro de dialogo Ejecutar, escriba la ruta de acceso UNC del directorio compartido que
contiene el Organizador de investigacion y escriba \Rosetup
Por ejemplo: \miservidor\Encarta\RO\ROsetup

4. Siga las instrucciones en pantalla para llevar a cabo la instalacion.

5. Repita los pasos 1 a 4 en todas las estaciones de trabajo en las que desee instalar el Organizador
de investigacion de Encarta 99.



Si tiene acceso a World Wide Web, podra obtener la ultima informacion sobre solucién de problemas en
la pagina de ayuda para la Enciclopedia Encarta, en la siguiente direccion:

http://lencarta.msn.com/help/troubleshooting/



Las unidades de CD-ROM, que son mas lentas que las unidades de disco duro, y el trafico de la red
pueden hacer que la Enciclopedia Encarta resulte mas lenta que cuando se utiliza en un unico equipo.
Para mejorar el rendimiento puede probar las siguientes soluciones:

Copiar todo el CD de la Enciclopedia Encarta 99 en un disco duro. Si el servidor tiene una unidad
de disco duro grande con espacio suficiente (750 MB), puede transferir la enciclopedia a su propio
directorio del disco duro, al cual se podra tener acceso a través de la red. Debe mantener la estructura
de directorios de los CD-ROM y copiarla en la raiz de la unidad compartida en red.

Instalar una unidad de CD-ROM mas rapida. En las unidades de CD-ROM, unas velocidades de
transferencia de datos superiores y tiempos de busqueda mas cortos mejoran el rendimiento. Para los
servidores se recomiendan unidades de CD-ROM de tipo multi-spin.

Utilizar el caché de CD-ROM. La lectura de informacién de los discos supone un cuello de botella
para muchos equipos, y algunas unidades de CD-ROM pueden hacer que este proceso resulte aun
mas lento. Haciendo que el equipo tenga grandes cantidades de datos del CD en la memoria, las
utilidades de caché pueden contribuir a reducir el nimero de lecturas que es preciso realizar. Consulte
en la documentacioén del sistema operativo de la red la informacion sobre el caché de las unidades de
CD-ROM. Si el sistema operativo de la red es MS-DOS, encontrara diversos paquetes de software con
caché de CD-ROM para MSCDEX.EXE, incluido MS-DOS 6.22. La utilidad Smart Drive 5.0 que se
incluye con MS-DOS 6.22 tiene capacidades de caché de CD-ROM que pueden mejorar drasticamente
el rendimiento. Si utiliza Windows 95 o Windows NT, las capacidades de caché de disco estan
incorporadas en el sistema operativo. Si va a utilizar Windows 95 en un servidor, puede optimizar estos
parametros en el cuadro de dialogo Propiedades de Sistema de archivos, al que se obtiene acceso
eligiendo Panel de control, Sistema, Rendimiento, Sistema de archivos.

Aumentar la memoria del servidor. Con mas memoria, el servidor podra funcionar mas eficazmente
cuando estén conectadas varias estaciones de trabajo. Junto con las posibilidades de caché, el
aumento de memoria mejorara notablemente el rendimiento.

Utilizar un servidor y un sistema operativo para red dedicados. Los servidores y los sistemas
operativos superiores para red (como Microsoft Windows NT o Novelle NetWaree) pueden mejorar el
rendimiento.

Si desea mejorar el rendimiento en estaciones de trabajo, consulte la documentacion del sistema
operativo.
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